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跨境电商的发展与现状

随着全球化和互联网技术的发展，跨境电商逐渐成为国际贸易的重要形式。

跨境电商的兴起

近年来，跨境电商市场规模持续扩大，成为全球贸易的新增长点。

跨境电商的发展现状



日语敬语的定义
敬语是表达尊敬、谦逊、郑重等态度的语言形式，是日本文化中不可或缺的一

部分。

敬语的重要性
在日语交流中，使用敬语是体现礼貌、维护人际关系、尊重对方的重要手段。

日语敬语的定义与重要性



在日语交流中，敬语被广泛使用于各种场合，如商务、社交、

日常生活等。

使用范围

根据表达方式的不同，日语敬语可以分为尊敬语、谦逊语和

郑重语三类。

分类

日语敬语的使用范围与分类



跨境电商中日语敬语的表达形式

02



礼貌语是以尊重对方的态度，使用“尊敬语”来表达对对方的敬意。在跨境电商中，礼貌语的使用是

建立良好企业形象和保持礼貌、友好的沟通氛围的基础。

常用表达：如“贵社”代替“公司”，“光临”代替“访问”等。

礼貌语的使用



VS

自谦语是通过降低自己或自己一方的
身份，来表达对对方的敬意。在跨境
电商中，自谦语的使用可以传达出一
种谦虚、谨慎的态度，有助于建立良
好的合作关系。

常用表达：如“我司”代替“我们公
司”，“拙见”代替“我的意见”等。

自谦语的使用



郑重语是通过郑重、严肃的态度来表达自己

的意见或请求。在跨境电商中，郑重语的使

用可以传达出一种认真、负责的态度，有助

于建立客户的信任和尊重。

常用表达：如“必ず”代替“一定”，“恐

れ入ります”代替“很害怕”等。

郑重语的使用



跨境电商中日语敬语的使用策略
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• 在跨境电商的商务活动中，日语敬语的使用是一个重要的交际工具。得体的敬语可以营造出良好的商务氛围，
增进与客户之间的沟通与信任。以下将详细探讨跨境电商中日语敬语的使用策略。

跨境电商中日语敬语的使用策略



跨境电商中日语敬语的常见错误
与对策
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要下载或阅读全文，请访问：
https://d.book118.com/846010234201010143

https://d.book118.com/846010234201010143

