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[bookmark: 前    言]前	言

本文件按GB/T 1.1—2020《标准化工作导则 第1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起草。本文件由广州市民政局提出并归口。
本文件主要起草单位：广州市老人院、广州市华南医养融合研究院、广州市社会福利与养老服务协   会、广东省护士协会、南方医科大学护理学院、华邦美好家园养老集团有限公司。
本文件主要起草人：李秀环、廖淑莉、谢喜艳、李海员、高新侠、李晓琴、潘淑芬、王细文、周爱   平、刘雪琴、王 宁、王章安、赖敏贞、马一群、沙吉祥、钟玉群。
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[bookmark: 养老机构护理等级评定规范]养老机构护理等级评定规范



1 [bookmark: 1　范围]范围

本文件规定了广州市养老机构老年人护理等级评定的术语和定义、总则、评估指标、评估要求及实   施、评定等级划分与确定、评估质量监督和改进。
本文件适用于广州市行政区域内各类养老机构的护理等级评定。

2 [bookmark: 2　规范性引用文件]规范性引用文件

本文件没有规范性引用文件。

3 [bookmark: 3　术语和定义]术语和定义

下列术语和定义适用于本文件。
3.1
[image: ]护理等级评定 nursing care grade evaluation
 (
通过对入住养老机构老年人的日常生活活动能力、医疗护理难度及护理风险等开展综合评估，并根
据评估结果判断其需要的照护程度和服务内容而确定护理等级的过程。
3.2
日常生活活动能力 
activities of daily living
个体为独立生活而每天必须反复进行的、最基本的、具有共同性的身体动作群，即完成进食、洗   澡、修饰、穿衣、大便控制、小便控制、如厕、床椅转移、平地行走、上下楼梯等日常活动的能力。
3.3
医疗护理难度 
medical care difficult
在医疗护理工作中，为了老年人的健康而采取的一系列护理手段、技能和方法的困难、复杂程度。
3.4
护理风险 
nursing risk
存在于护理活动中的不确定性危害因素，包括直接或间接导致老年人伤害、伤残和死亡事件的不确   
定性或可能发生的一切不安全事件。
3.5
首次评定 
initial assessment
对入住养老机构的老年人进行的首次护理等级评定。
1
)
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3.6

[bookmark: 3.6　    ]动态评定 ongoing assessment
在服务过程中，对健康状况发生变化的老年人进行的护理等级评定。

1 [bookmark: 4　总则]总则

1.1 [bookmark: 4.1　客观真实。评估对象应真实反映相关情况，评估人员应准确记录评估信息。]客观真实。评估对象应真实反映相关情况，评估人员应准确记录评估信息。
1.2 [bookmark: 4.2　科学规范。评估人员应熟练掌握评估指标及内容，按照评估条款正确地对老年人进]科学规范。评估人员应熟练掌握评估指标及内容，按照评估条款正确地对老年人进行评估。
1.3 [bookmark: 4.3　动态及时。评估人员应依据规定时间对老年人实施评估，当老年人健康状况发生变]动态及时。评估人员应依据规定时间对老年人实施评估，当老年人健康状况发生变化时应及时给   予评估。

2 [bookmark: 5　评估指标]评估指标

2.1 [bookmark: 5.1　指标构成]指标构成
2.1.1 [bookmark: 5.1.1　评估指标由日常生活活动能力、医疗护理难度和护理风险3个一级指标构成。]评估指标由日常生活活动能力、医疗护理难度和护理风险 3 个一级指标构成。
2.1.2 [bookmark: 5.1.2　日常生活活动能力指标包括进食、洗澡、修饰、穿衣、大便控制、小便控制、]日常生活活动能力指标包括进食、洗澡、修饰、穿衣、大便控制、小便控制、如厕、床椅转移、   平地行走、上下楼梯 10 个二级指标，分为 3 个级别。
2.1.3 [bookmark: 5.1.3　医疗护理难度指标包括低难度、中难度、高难度3个二级指标，分为3个级别]医疗护理难度指标包括低难度、中难度、高难度 3 个二级指标，分为 3 个级别。
2.1.4 [bookmark: 5.1.4　护理风险指标包括压疮风险评估、跌倒风险评估、误吸风险评估3个二级指标] (
评估标准
日常生活活动能力
日常生活活动能力评估使用《日常生活活动能力评估表》(见附录 
A)评估老年人的自理能力。
日常生活活动能力分级标准如表 
1。
表1 日常生活活动能力分级表
医疗护理难度
医疗护理难度评估使用《医疗护理难度评估表》（
见附录 
B）。
医疗护理难度分级标准如表 
2。
表 2 医疗护理难度分级表
2
)[image: ]护理风险指标包括压疮风险评估、跌倒风险评估、误吸风险评估 3 个二级指标，分为 3 个级别。









	[bookmark: 5.2　评估标准][bookmark: 5.2.1　日常生活活动能力]日常生活活动能力分级
	分级标准

	1级
	总分为65分-100分

	2级
	总分为45分-60分

	3级
	总分为≤40分









	[bookmark: 5.2.2　医疗护理难度]医疗护理难度分级
	[bookmark: 表2  医疗护理难度分级表]分级标准

	1级
	需要低难度医疗护理项目之一者

	
2级
	需要中难度医疗护理项目之一者

	
	需要低难度医疗护理项目≥6 项者

	
3级
	需要高难度医疗护理项目之一者

	
	需要中难度医疗护理项目≥2 项者
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5.2.3 [bookmark: 5.2.3　护理风险]护理风险

5.2.3.1 [bookmark: 5.2.3.1　护理风险评估使用《护理风险评估表》（见附录C），从老年人常见的压]护理风险评估使用《护理风险评估表》（见附录 C），从老年人常见的压疮、跌倒、误吸三方面风险进行评估。
5.2.3.2 [bookmark: 5.2.3.2　护理风险分级标准如表3。]护理风险分级标准如表 3。

[bookmark: 表3  护理风险评估分级表]表 3 护理风险评估分级表

	护理风险分级
	分级标准

	
1级
	压疮风险、跌倒风险、误吸风险评估为无风险或低危风险

	
	压疮风险、跌倒风险、误吸风险评估中有一项达到中危风险

	
2级
	压疮风险、跌倒风险、误吸风险评估中有一项达到高危风险

	
	压疮风险、跌倒风险、误吸风险评估中≥2 项达到中危风险

	
3级
	压疮风险、跌倒风险、误吸风险评估中有≥2 项达到高危风险

	
	压疮风险达到极高危风险



3 [bookmark: 6　评估要求及实施]评估要求及实施

3.1 [bookmark: 6.1　评估要求]评估要求
3.1.1 [bookmark: 6.1.1　评估员应着装整洁、文明用语、礼貌待人。评估时应严格遵守客观、公正、专]评估员应着装整洁、文明用语、礼貌待人。评估时应严格遵守客观、公正、专业的原则。
3.1.2 [bookmark: 6.1.2　评估员应具有临床医学、护理学专业学历并获得相应的资格证书或取得二级及][image: ]评估员应具有临床医学、护理学专业学历并获得相应的资格证书或取得二级及以上的养老护理   员证书。
3.1.3 [bookmark: 6.1.3　评估员上岗前应接受培训，考核合格后方可上岗。]评估员上岗前应接受培训，考核合格后方可上岗。
3.1.4 [bookmark: 6.1.4　每次评估应至少由2名评估员共同负责评估工作，其中一人必须具有临床医学]每次评估应至少由 2 名评估员共同负责评估工作，其中一人必须具有临床医学或护理学专业背景，并担任评估组长。
3.1.5 [bookmark: 6.1.5　评估前应配备牙刷、梳子、毛巾、脸盆、筷子、碗等评估物品以及评估用的台]评估前应配备牙刷、梳子、毛巾、脸盆、筷子、碗等评估物品以及评估用的台阶、坐便器、洗   浴设备及轮椅、助行器等必要的辅助用具。
3.1.6 [bookmark: 6.1.6　评估环境应安全、安静、整洁、光线良好、温度适宜、空气清新。]评估环境应安全、安静、整洁、光线良好、温度适宜、空气清新。
3.2 [bookmark: 6.2　评估实施]评估实施
3.2.1 [bookmark: 6.2.1　评估员应确认评估对象的基本信息和自愿性，通过询问评估者或照顾者，核对]评估员应确认评估对象的基本信息和自愿性，通过询问评估者或照顾者，核对相关资料的真实   性和准确性，填写《护理等级评定基本信息表》（见附录 D）。
3.2.2 [bookmark: 6.2.2　评估员应向评估对象/照顾者说明评估目的、要求。]评估员应向评估对象/照顾者说明评估目的、要求。
3.2.3 [bookmark: 6.2.3　评估员应严格按照评估表格进行逐项评估，确定各一级指标的分级。]评估员应严格按照评估表格进行逐项评估，确定各一级指标的分级。
3.2.4 [bookmark: 6.2.4　评估员根据各一级指标的分级，得出老年人的初步护理等级，结合等级变更条]评估员根据各一级指标的分级，得出老年人的初步护理等级，结合等级变更条款确定最终护理等级，并在 24 小时内出具报告，《养老机构护理等级评定报告》需 2 名评估员签名确认（见附录 E）。
3.2.5 [bookmark: 6.2.5　机构管理人员核对评定结果后，将评定结果告知评估对象或其监护人，并确认]机构管理人员核对评定结果后，将评定结果告知评估对象或其监护人，并确认签名。
3.2.6 [bookmark: 6.2.6　老年人护理等级评定应该根据其健康状况实施动态评估，若无特殊变化，每6]老年人护理等级评定应该根据其健康状况实施动态评估，若无特殊变化，每 6 个月评估一次； 出现特殊情况导致护理等级变化时，应及时进行评估。

4 [bookmark: 7　评定等级划分与确定]评定等级划分与确定

4.1 [bookmark: 7.1　评定等级划分]评定等级划分
4.1.1 [bookmark: 7.1.1　 护理等级按照如下组合，共划分为9个等级，详见表4。]护理等级按照如下组合，共划分为 9 个等级，详见表 4。
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