
卫生资源的基本概念
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卫生资源的定义：

 人类开展卫生 活动所使用的社会资源。

 指社会在提供卫生服务的过程中占用或消耗
的各种生产要素的总称。



卫生资源的基本形式：

 卫生人力资源：

 卫生物力资源：包括 门的基本建设、
卫生设施、医疗设备、药品材料。

 卫生财力资源：货币形式表现出来用于卫生 
事业的经济资源，通常用卫生总费用来表示。
投入 分， 预算拨款（经常性经费、 
专项经费）、企业投入的卫生 以及个人 
投入的卫生 等费用。
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卫生资源的基本形式：

 卫生技术资源：

 卫生信息资源：
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卫生资源的评价指标：
 卫生机构数，床位数，卫生人员总数，卫技人员总

数，医疗仪器设备数等
 每 口卫生人员数，每 口卫技人员数，每千

人口医生数，每 口护士数。
 各类专业人员构成（%）（如：预防、医疗，医生、

护士、药剂、检验、放射，内、外、妇、儿）。
 不同 人员构成（%）（如：高、中、初级

人员，医生中的 或副 医师、主治医师、住
院医师等）。
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 不同学历人员构成（%）（大学以上、大学、
大专、中专、无专业学历）。

 不同 （<30、30-39、40-49、50-）、
（男、女）构成（%）

 分布：不同地区如：东、中、西部地区或各 
省或城乡每 口卫技人员数，不同层次如：
县、乡、村各级卫生技术人员数及构成。
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 卫生费用占国民（内）生产总值的百分比

 人均卫生费用

 各 门间的投资（费用）比例

 门诊和住院费用构成

 医疗、卫生防疫和妇幼卫生费用的比例

 每 口床位数
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卫生人力资源
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卫生人力定义：
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 指经过不同的职业训练，承担专门卫生服务
职能的人。

 现在，未来，潜在。



卫生人力开发组成部分：
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 人力规划、培训和使用管理。（前提/基础、
重点、关键/目的）

 三个组成部分紧密联系，并且和卫生系统协
调组成卫生服务系统。



人力资源规划：

 人力资源规划是“为实现预定卫生目标，改善人群健康水平，
预测需要卫生人力的数量和质量的过程”。

 通过卫生人力规划，保证卫生服务机构具有适宜的人员数量，
适宜配置在合适的岗位，卫技人员具备合适的技能、动机和态
度。

 卫生人力规划应该保障经济有效的方式实现人力规划的基本目
的。

 卫生人力规划已经扩大到制订卫生人力政策，通过卫生人力政
策指导人力规划、培训和管理过程。

 卫生人力规划十分关心人力资源的供应和需求的定性和定量变
化，而人力政策对于人力的数量、结构和分布产生决定性的影
响。
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人力资源培训：

 培训是人力资源开发过程中一项最基本的功能。

 培训意为有 、有组织的学习行为或过程，其目的在于使工
作人员的知识、技能、态度，乃至行为发生改进，因而使其发
挥最大潜力以提高工作绩效。

 个人的培训主要关注工作人员现有的工作绩效与所欲达到的绩
效水平的差距。

 对卫技人员进行基础和专业知识训练，使得培训对象在数量和
技能方面能适应卫生服务的需要。

 培训需要整个卫生系统及社会经济部门，特别是教育部门密切
合作。

 培训类型分为岗位培训和岗前培训两部分。
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人力资源管理：

 制订人力 、培训卫生人员，最终目的是为了卫生人力的使
用，即卫生人力管理。卫生人员发挥能力与技术状况，积极工
作，提高工作效率。充分发挥卫生人力的作用是实现卫生人力
发展的最终目的。

 对卫技人员的招聘、选拔、晋升、激励、流动、定编、使用和
评价等都是卫生人力管理的重要内容。

 也包括卫生人力在地理上合理分布，满足人群对卫生服务的需
要，从卫生系统而言，合理使用卫生人力应包括创造适宜的工
作条件，对各类卫生人员执行工作规范及适宜的卫生人力政策
等。

 通过管理促进卫生人力合理使用，提高人员积极性，使有限的
人力资源产生最佳的效能

13



卫生

系统

开发

人力 

政策、

规划

人力

资源

培训

人力

资源

管理

社会经济

卫生

卫生资源健康需要

卫生系统

专业学会

进修教育

大学教育

中小学教育

非大学教育

图 1 卫生人力开发与卫生系统协调
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卫生人力规划
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 重要性：

卫生人力发展的一些特征，决定了制定卫生人力规划的重要性。

1. 卫生人力资源是一种知识密集型的高质量人力资源，发展要有
很长的准备期；

2. 卫生系统和教育系统都是一些学术性、专业性的知识密集系统，
在科学与技术上具有相当的 性和稳定性；

3. 人力资源与其它资源不同，不能在库房里 ；

4. 卫生人力资源不仅 老化，知识和技能也会陈旧。

 内容：

卫生人力规划就是对未来人力需求量、供给量及供需关系进行预
测，在人力培养方面提出一套互相连贯的建议。



 先决条件：

1. 谁对卫生人力规划特别关心，谁可能支持，谁可能

。

2. 为什么关心、支持，理由是什么？

3. 资料可否得到，精确否，有 力做？

4. 实施规划可得到什么资源，时间如何？

5. 人力资源发展过程是否稳定，成制度化？

6. 如何制定决策，由谁制定？
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 卫生人力规划步骤:
规划过程的准备阶段

准备情况报告

供给量预测 需要(求)量预测

了解供需匹配问题

解决调
整

规

划
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