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 1 

 小明在大四上学期找到一家企业实习，实习过程中他对工作中不懂的地方不求

甚解，认为实习仅仅是积累经验，以后也未必会用到这些知识。你认为他这种

做法： 

A.  正确 

B.  错误 

正确答案:B 

√
 

 2 

 职业发展的起点是了解自我，扩大自己的（ ）。 

A.  公开区 

B.  隐蔽区 

C.  未知区 

D.  盲区 

正确答案:A  

√
 

 3 

 一个人乐观或悲观，是： 
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A.  后天习得的 

B.  先天基因决定的 

C.  先天基因与后天环境共同决定的 

D.  与先天基因与后天环境都无关 

正确答案:A  

x
 

 4 

 下列哪一项是社会环境分析： 

A.  目前，我国政治稳定，经济持续高速发展，给企业带来更多的发展机会 

B.  物流业被誉为“21 世纪最具发展潜力的行业之一” 

C.  这个企业的企业文化具有很强的侵略性，不适合温和的人 

D.  本人动手能力强，适合从事技术型工作 

正确答案:A  

√
 

 5 

 设计职业生涯发展规划，不仅仅局限于当前的发展，而且要考虑到未来的职业

发展空间，职业生涯设计要有超前性和预测性。这体现了职业生涯设计的什么

原则： 

A.  量体裁衣原则 

B.  可操作性原则 
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C.  发展性原则 

D.  阶段性原则 

正确答案:C 

√
 

 6 

 下列选项中，不属于决策平衡单操作步骤的是： 

A.  列举选项 

B.  分析自身优劣势 

C.  判断得失轻重 

D.  列举考虑因素 

正确答案:B 

√
 

 7 

 按组织系统的不同，可以将沟通的类型分为： 

A.  正式沟通、非正式沟通 

B.  下行沟通、平行沟通、上行沟通 

C.  书面沟通、口头沟通 

D.  单向沟通、双向沟通 

正确答案:A  

√
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 8 

 按照发生的主客体不同将沟通分类，可以分成人际沟通、人机沟通和组织沟通。

关于组织沟通下列说法正确的是： 

A.  组织沟通是指组织成员之间的信息交流和传递，需求获取是组织沟通的一种 

B.  组织沟通分成了下行沟通、上行沟通和平行沟通 

C.  下行沟通为组织中上级对下级命令、指示或通报等形成的沟通，上行沟通是下级对

上层反应情况的沟通，平行沟通是组织同一层次之间的沟通，需求获取应该就是这种沟通，

避免成为下行或者上行沟通 

D.  以上说法都正确 

正确答案:D  

√
 

 9 

 关于高效的沟通，下列说法错误的是： 

A.  高效的沟通要求在沟通中首先要做到谈论行为不谈论个性，也就是对事不对人的原

则 

B.  高效的沟通要求在沟通过程中讲究效率，要以最快的速度把自己的意思表达清楚，

并要求对方在第一时间解答，不要有多少思考时间 

C.  高效的沟通要有一个明确的“主题”，你说的话一定要非常明确，让对方有个准确

的唯一的理解 

D.  高效的沟通一定要善于聆听，而不是一味的滔滔不绝 

正确答案:B 



实用文档 

文案大全 

√
 

 10 

 时间管理中，时间的基本元素是： 

A.  天 

B.  事件 

C.  小时 

D.  分钟 

正确答案:B 

√
 

 11 

 依据某人身上的一种或几种特征来概括其他一些未曾了解的特征的心理倾向，

我们称之为： 

A.  刻板印象 

B.  晕轮效应 

C.  投射效应 

D.  角色固着 

正确答案:B 

√
 

 12 
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 面对海量的求职信息，为了提高有效信息的命中率，应遵循什么样的原则呢？

下列说法错误的是： 

A.  发挥优势和学以致用的原则，即在筛选求职信息时，要尽量做到发挥所长、学以致

用，这样可以发挥优势，避免人才资源的浪费 

B.  面对现实、理论联系实际的原则，在使用求职信息时，无论个人的愿望如何美好，

在实际操作时则要面对现实 

C.  晚做抉择原则，信息无穷无尽，为了等待合适的机会，应该晚做决策，等待良机 

D.  善于开拓原则，即对那些有潜在价值的信息深入思考，加以引证，充分利用 

正确答案:C 

√
 

 13 

 对于自主创业的毕业生，各省、市在人事代理、社会保障、户籍管理、工商税

务审批等方面做出了相关的规定，制定了优惠政策，积极予以支持。你认为这

一说法： 

A.  正确 

B.  错误 

正确答案:A  

√
 

 14 

 为了吸引应届大学毕业生到西部地区、到基层和艰苦地区建功立业，国家正在

大力实施“大学生志愿服务西部计划”。关于这个计划，以下说法正确的是： 
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A.  从高校毕业生中招募志愿者，到西部贫困县的乡镇一级教育、卫生、农技、扶贫等

单位服务 1—2 年，服务期间不计算工龄 

B.  志愿者服务期满后，鼓励其扎根基层或自主择业 

C.  服务期满一年考核合格，报考研究生的，总分加 20 分 

D.  服务期满一年考核合格，不以应届毕业生身份报考国家机关公务员，但报考中央国

家机关和东、中部地区公务员的，同等条件下优先录取，报考西部地区公务员的，笔试总分

加 5 分 

正确答案:B 

√
 

 15 

 以下四种渠道的工作机会中，与其他三种不是同一类型的是： 

A.  电视招聘广告 

B.  校园招聘会 

C.  微博招聘广告 

D.  猎头联系 

正确答案:D  

√
 

 16 

 沙龙、论坛、研讨会、课程培训等是与人建立联系的重要途径。你认为这种说

法： 
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A.  正确 

B.  错误 

正确答案:A  

√
 

 17 

 简历撰写中，（ ）是指那些和求职目标相关、并且能够很好地说明自己具有一

定资质满足工作要求的事情。 

A.  重要事情 

B.  必要事情 

C.  紧急事情 

D.  日常事情 

正确答案:A  

x
 

 18 

 我们可以有第二次机会来树立自己的第一印象。你认为这种说法： 

A.  正确 

B.  错误 

正确答案:B 

√
 

 19 
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 关于面试时的礼仪，以下说法正确的是： 

A.  准点到达面试地点即可 

B.  提前到达面试地点，可在附近参观 

C.  面带微笑，向接待人员说明身份和目的 

D.  等候面试时，可阅读其他无关资料打发时间 

正确答案:C 

√
 

 20 

 面试中，面试官常会问到“为什么选择我们公司？”这一问题，他们可以通过

这个问题了解你求职的动机、愿望以及对此项工作的态度，因此回答起来必须

要考虑到面试官的心理。那么，下列说法正确的是： 

A.  对于这个问题，你可以回答是因为这个职位较高的待遇吸引了你。这样会给面试官

一个比较“实在“的印象 

B.  可以海阔天空的谈一些你的理想，并表明这个公司只是自己走向社会的过渡，因为

自己的确是个人才 

C.  应该针对这个具体的职位，以及具体的社会关联来回答这个问题，如可以表示十分

看重该公司所在的行业以及这项工作适合自己，对自己做好这项工作充满信心 

D.  以上说法都正确 

正确答案:C 

√
 

 21 
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 要取得面试的成功，面试时的态度和心态也很重要。在面试中我们应该： 

A.  在面试中，要保持自尊和尊重别人，要不卑不亢，彬彬有礼，相信自己，也要相信

考官都是有自己的水平的，对他们要保持应有的尊重 

B.  面试中面试官与面试者地位是平等的，面试者是在通过竞争谋求职业而不是向面试

官乞求工作，所以一定要摆正心态 

C.  保持良好的心态来面对招聘人员，关键是做到顺其自然，要让面试官相信你有能力

在将来进入公司后与同事和谐相处 

D.  以上说法都正确 

正确答案:D  

√
 

 22 

 下列哪项不是求职过程中自卑心理的表现？ 

A.  认为自己的高学历是“皇帝女儿不愁嫁” 

B.  不敢对自己能胜任的工作说“行” 

C.  应聘中不敢在用人单位面前展示优势 

D.  总认为自己水平差，不敢去尝试 

正确答案:A  

√
 

 23 

 属于自我预期不恰当的心态是哪些：①“好高骛远眼高手低”的心态 ②“盲目

攀比”的心态 ③“文凭至上”的心态 ④“有钱就图”的心态 



实用文档 

文案大全 

A.  ①②④ 

B.  ②③④ 

C.  ①③④ 

D.  ①②③④ 

正确答案:A  

√
 

 24 

 当你获得某种机会、机遇或奖励时，你是否觉得理所当然，是否会觉得自己“值

得拥有”这些，还是觉得这是一次偶然，或别人对你的恩惠照顾？对这个问题

的回答蕴含着“自信”的一个内涵，即： 

A.  自我价值感 

B.  自我接受 

C.  自我评价 

D.  以上都不对 

正确答案:A  

x
 

 25 

 毕业生凭就业协议书第( )联至就业指导办公室办理报到证。 

A.  一 

B.  二 
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