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元宇宙的近未来形态与概念应用
的过渡方向研究
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序 言
——回答“增长在哪”的一个远方

从2019年开始，消费互联网的发展瓶颈成为

市场上的共同认知，作为主要参照的用户与

时长的覆盖及占有，已无限趋近于当前的技

术及模式能够达到并维系的天花板，考虑到

当前消费互联网的商业模式以广告及佣金为

主导，以及竞争格局的相对固化、产品历史

包袱较重，共同导致了产业的价值增长缓滞。

自2020年开始的疫情，带给产业一个新的、

足够大的、从事前的角度来看足够有前景的

增长触发器的同时，也使产业在经过又两年

的浮沉后明晰了这类基本依靠外力约束而非

内在推动的触发器难以成为可留存增长的答

案。

另一方面，市场中蓬勃的技术取得的进展，

如智能算力供应泛化、云计算成本下降、边

缘计算进入实践阶段等，以及近年的热点技

术概念，如5G/6G、数字孪生、XR、加密货

币等，均需要宏观且长远的上层方向进行发

展的整合与指引。

而元宇宙，给予了迫切需要跃进式的创新以

寻求打破当前产业天花板的方式的消费互联

网，一个足够有新鲜感、足够宏大的叙事；

也给予了相对散点式发展的技术及其供应商

一个推进业务的整合立意。虽然关于元宇宙

的许多理念站在当前来看可能过于理想，很

多概念甚至比十年为期更加遥远，但至少，

它还是让市场看到了一个能被市场中大部分

参与者考虑与接受的可能性。

互联网产业中，应用与技术相辅相成，并一

定程度存在“鸡与蛋”的悖论，但纵观以往，

存在相对明显的应用带动技术，技术优化应

用，二者持续循环的关系，我们认为这一态

势在元宇宙阶段将会持续。本报告后续的内

容将主要从应用侧入手，尝试思考元宇宙平

台雏形的形态，及其需要具备的特征及要素，

并对消费侧元宇宙概念应用在近未来可行性

较强的演进方式展开分类别讨论，最后，本

报告将延伸至计算平台层面，对元宇宙应用

的近、远潜力，及组织形式展开简略联想。
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研究范围界定

主要考虑元宇宙雏形，对上层建筑（经济系

统、行为标准、文化风俗）基本不做涉及

近未来

主要考虑消费元宇宙，

对产业元宇宙基本不做涉及

消费侧

产品逻辑

主要考虑在近未来更易成长为承载元宇宙平台

雏形的应用类别，即文娱社交方向；

不侧重于底层技术概念

主要考虑产品路径和用户心理，

不侧重于技术路径

应用层
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增长的问题与期望的破灭

我们认为，从诸多类型的、无论其自身业务是

否与金融服务存在强关联与强协同的互联网或

互联网产业上下游企业，显现出开展并相对高

频地向用户宣推其个人消费贷款业务的共性态

势开始，很大程度上可以视为移动互联网（尤

其是消费互联网）的一轮周期已接近后期，此

轮周期中的规模化创新接近终结的一个信号，

其主要节点为2019年。

如序言所简略提及，幸运也同样不幸地，在随

后的2020年初，突如其来的疫情带给了互联

网一个从当时的角度来看足够提振大多数从业

者信心的大型“外挂”；但到2020年底，市

场参与者已经开始遗憾地发现这部分难以通过

自然增长快速获得的用户、时长、消费不易形

成可持续的留存。

从复盘的角度来看，整体而言，当前用户和时

长已居于高位，短期的外力约束难以扭转用户

的长期生物性习惯。站在这一时间节点，这部

分此前难以获得的增量背后的原因，更多是

“难以习惯”而非“不愿尝试”，市场已经不

再处于一个即使供给侧不拿出使用户体验跃升

式提升的方案，也能吃下消费侧由外因促成的

陡增的红利时期。而在众多受限于愈发沉重的

历史包袱，难以相对轻松地进行大动作的模式

中，解决方案的创新很难在一两年时间里，达

到使互联网应用依靠外力触及的用户的场景效

用明显超过其习惯的渠道或生活方式。

或从2021年，或从2022年开始，“疫情推动”

的初始逻辑已经逐渐淡出对于互联网可留存增

长的回答中，但与此同时，它以一种新的视角

开始帮助产业继续寻找答案：经此一历，互联

网及其产业大环境中越来越多的参与者褪去侥

幸，供给的结构化、体量化、跃升式创新是可

持续增长的首要途径成为越来越广泛的认识。

供给结构化创新是实现用户和时长可留存增长的唯一路径

来源：艾瑞咨询结合市场公开资料自主研究。
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