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前  言 

本文件按照 GB/T 1.1-2020《标准化工作导则 第 1部分：标准化文件的结构和起草规则》的规定起
草。 

请注意本文件的某些内容可能涉及专利。本文件的发布机构不承担识别专利的责任。 

本文件由中国特钢企业协会团体标准化工作委员会提出并归口。 

本文件起草单位： 

本文件主要起草人： 
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中国钢铁产品放心品牌评价规范 热轧型钢 

1 范围 

本文件规定了热轧型钢的中国钢铁产品放心品牌的评价原则、评价内容和评价方法。 

本文件适用于认证机构对热轧工字钢、热轧槽钢、热轧等边角钢、热轧不等边角钢产品的放心品牌

进行评价和认证，也适用于组织内部进行自我评价。 

2 规范性引用文件 

下列文件中的内容通过文中的规范性引用而成为本文件必不可少的条款。其中，注日期的引用文件，

仅该日期对应的版本适用于本文件；不注日期的引用文件，其最新版本（包括所有的修改单）适用于本

文件。 

GB/T 700 碳素结构钢  

GB/T 706  热轧型钢 

GB/T 1591 低合金高强度及结构钢 

GB/T 19001  质量管理体系  要求 

GB/T 23331  能源管理体系  要求及使用指南 

GB/T 24001  环境管理体系  要求及使用指南 

GB/T 45001  职业健康安全管理体系  要求及使用指南 

3 术语和定义 

GB/T 1591界定的术语和定义适用于本文件。 

4 评价原则 

4.1 公平性 

评价和认证应公平、公正，应按照工作程序和有关要求执行，认证机构应独立作出评价。 

4.2 全面性 

评价和认证实施过程应选取本文件的全部内容。 

4.3 规范性 

评价和认证的开展应基于已有的客观数据、规范性材料或其他已被普遍接受的协议或惯例，评价和

认证依据的信息内容应真实准确，与客观实际情况相一致。 

4.4 保密性 

应对评价和认证过程中获得的企业的商业、技术秘密进行保密。 
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5 评价内容 

5.1 基本要求 

5.1.1 企业在中国境内依法注册并具有法人资格，连续稳定生产 3年以上。 

5.1.2 企业经营状况良好，净资产为正。 

5.1.3 产品应为量产产品，应满足 GB/T 700、GB/T 706、GB/T 1591的要求。 

5.1.4 企业应按照 GB/T 19001、GB/T 23331、GB/T 24001、GB/T 45001建立并运行相应质量、能源、

环境、职业健康安全体系。 

5.1.5 企业近 3年无严重违法违规行为，无较大及以上环境、安全、质量事故。 

5.1.6 企业应未列入国家信用信息严重失信主体相关名录。 

5.2 评价指标 

产品评价指标体系见附录 A。 

6 评价方法 

在满足 5.1基本要求的前提下，根据 5.2评价指标对企业的各项评价要素进行打分评价。评价结果
分为 5星、4星、3星，各等级对应的划分依据见表 1。 

表1 指标评价要求及等级划分 

评价等级 
应同时满足 

5.1基本要求 5.2评价指标得分 

5星级 

全部满足 

≥90 

4星级 ≥75~＜90 

3星级 ≥60~＜75 
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附 录 A 

（规范性） 

评价指标体系 

产品评价指标体系见表A.1。 

表 A.1  评价指标体系 

评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

企业

层面 

质量

保证 

生产装备水平 

国内一般： 

冶炼：电炉/转炉、LF 

加热炉：推钢式 

轧钢： 

1 5 

若存在《产业结构

调整指导目录》限

制类装备，此项 0

分 
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

轧机后有水冷却设施。 

国内先进： 

冶炼：电炉/转炉、LF 

加热炉：推钢式、步进式加热炉 

轧钢： 

1）加热炉出口及粗、精轧机均设有压力≥18MPa的高压

水除鳞装置； 

2）轧机后有水冷却设施； 

3）配置基础自动化级（L1）、过程控制级（L2）系

统。 

2 
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

国内领先： 

冶炼：电炉/转炉、LF 

加热炉：控制气氛辊道式加热炉、步进式加热炉 

轧钢： 

1）加热炉出口及粗、精轧机均设有压力≥20MPa的高压

水除鳞装置； 

2）冷却设备的主体设备为层流冷却； 

3）配置四重式全液压高强度热、冷矫直机；（有冷矫直

机） 

3 
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

4）设有钢板的正火、回火、退火、淬火、等热处理生产

线； 

5）配置基础自动化级（L1）、过程控制级（L2）、生产

控制级（L3）计算机。 

国际领先： 

冶炼：电炉/转炉、LF 

加热炉：控制气氛辊道式加热炉、步进式加热炉 

轧钢： 

1）轧机为双机架四辊可逆轧机，轧制速度≥5m／s，有快

速换辊装置； 

5 否 



T/SSEA XXXX-XXXX 

 

9 

评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

2）加热炉出口及粗、精轧机均设有压力≥22MPa的高压

水除鳞装置； 

3）冷却设备的主体设备为层流冷却； 

4）配置四重式带弯辊和倾斜功能的、全液压高强度热、

冷矫直机； 

5）配置基础自动化级（L1）、过程控制级（L2）、生

产控制级（L3）计算机或同时配置生产管理级（L4）计

算机。 

检验检测能力 

检化验装备数量、类型满足产品生产研发需求，配备有

完备的检验检测设备和人员 

1 3  
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

检化验装备数量、类型满足产品生产研发需求，配备有

完备的检验检测设备和人员，检测实验室通过 CMA 认

定 

2 

检化验装备数量、类型满足产品生产研发需求，配备有

完备的检验检测设备和人员，检测实验室通过 CMA 认

定、CNAS 认可 

3 

体系保证 

企业是否通过全面风险管理体系、卓越绩效管理体系、

质量管理体系认证、质量管理体系分级认证等 

每项认证 1 分，最多 3

分 

3  

创新

能力 

企业技术中心等级 

市级企业技术中心 1 

3  

省级企业技术中心 2 
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

国家级企业技术中心 3 

专利数量 近三年获授权专利数量 

每项发明专利 0.5 分， 

每项实用新型专利 0.1 

分，最多 1 分 

1  

人才结构 

按公式计算得分：[（1×初中及以下文化人数+2×高中文

化 程度+3×专科文化程度+4×本科文化程度+5×硕士文

化程度+6×博士文化程度） /员工总数]- 1 

技术职称和文化程度可等效对应如下： 

高中：初级工 

专科：中级工 

本科：高级工 

硕士：技师、工程师 

公式计算得分 3 

全员初中及以下 0

分 

全员本科 3 分 

（或等效） 



T/SSEA XXXX-XXXX 

 

12 

 

评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

博士：高级技师、高级工程师 

研发投入比例 

按公式计算得分：研发投入占比×100 

最低 0 分，最高 3 分 

公式计算得分 3 

研发投入占比 

0，0 分 

1.5%，1.5 分 

3%以上，3 分 

企业

诚信 

诚信管理体系建设 

未建立良好的诚信管理体系。 0 

1  通过诚信管理体系认证或建立良好的诚信管理体系，运

行良好。 

1 

企业信用等级 
发生严重失信 0 

4  

D 1 
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

C、CC、CCC 2 

B、BB、BBB 3 

A、AA、AAA 4 

管理层信用 

近三年，管理层人员未列入国家失信对象名单。 1 

2  近三年，管理层人员未列入国家失信对象名单，管理层

人员在企业内外均无不良信用记录。 

2 

偿债能力 

按公式计算得分：-5×总资产负债率+5 

最低 0 分，最高 3 分 

公式计算得分 3 

资产负债率 

100%以上，0 分

60%以下，3 分 

合同履约 近三年内曾发生因企业自身原因导致的合同违约。 0 1  
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

近三年，未发生因企业自身原因导致的合同违约。 1 

企业不良行为记录 

企业收到能源、环保、司法、工商、质检、安监、金

融、海关等部门或机构发出的不良行为记录。无不良行

为记录得满分 2 分 

每条不良行为记录减 0.5

分，最多 2 分 

2  

服务

水平 

服务体系建设 

建立有完善的售后服务体系、配备有相关专业服务人

员、具有提供服务的专业设备、为下游客户提供产品使

用的咨询或培训服务 

每项得 1 分，最多 4 分 4  

配送时效保障 

按时交付率＜90% 0 

3  

按时交付率≥90% 0.5 
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

按时交付率≥95% 1 

按时交付率≥99% 
3 

质量追溯 

产品质量检测无法实现追踪溯源 0 

2  产品质量检测能够实现追踪溯源，追溯期小于 2 年 1 

产品质量检测能够实现追踪溯源，追溯期不小于 2 年 2 

质量异议解决制度 

1.建立了完善的质量异议解决制度 

2.质量异议解决制度得到了严格遵守和运行 

3.质量异议解决情况和效果良好 

达到每条得 1 分，最多

3 分 

3  

产品

层面 

质量

一致

性 

表面质量 

A类 

1级 

2级 

3级 

0.5 

1.0 

1.5 
3 

以企业能达到最高

产品质量为准 

B类 

1级 

2级 

3级 

2.0 

2.5 

3.0 
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

（工

序能

力指

数） 

Cp（高度） 按公式计算得分：7.5Cp-6 公式计算得分 3 

各项按公式计算得

分，即 

Cp≤0.8 时，0 分 

Cp≥1.2 时，3 分 

Cp（腿宽度） 按公式计算得分：7.5Cp-6 公式计算得分 3 

Cp（腰厚度） 按公式计算得分：7.5Cp-6 公式计算得分 3 

Cp（弯曲度） 按公式计算得分：7.5Cp-6 公式计算得分 3 

Cp（屈服强度） 按公式计算得分：7.5Cp-6 公式计算得分 3 

Cp（抗拉强度） 按公式计算得分：7.5Cp-6 公式计算得分 3 

Cp（断后伸长率） 按公式计算得分：7.5Cp-6 公式计算得分 3 

Cp（冲击吸收能量

KV2） 

按公式计算得分：7.5Cp-6 公式计算得分 3 
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

质量

反馈 

重大工程应用 国家重大工程项目直接应用数量 

每项重大工程得 0.5

分，最多 2 分 

2  

终端客户水平 

按公式计算得分：（央企、国企、上市公司客户采购数

量占产品总销量比重）×5-0.5 

公式计算得分 2 

重点客户销量占比 

10%以下，0 分 

50%以上，2 分 

质量异议经济损失率 

（元/万元—赔偿额/销

售额） 

 

＞1.5 0 

3.0  

＜1.0~1.5 1 

＜0.5~1.0 2 

≤0.5 3 

24~48 0 3.0  
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

 

质量异议响应时间  

（单位：小时） 

12~24 1 

8~12 2 

≤8 

3 

 

顾客满意度 

（单位：分） 

顾客满意度＜70，或未开展顾客满意度调查 0 

3 

企业自评价或第三

方评价 

70~＜80 1 

80~＜90 2 

 ≥90 3 

第二方评价 重点下游客户提供的优质供应商评价或类似证明材料 

每项供应商评价得 0.5

分，最多 2 分 

2  
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

质量

认证 

第三方认证 绿色产品认证、区域品牌认证、高端自愿性产品认证等 

每项认证得 0.5 分，最

多 2 分 

2  

荣誉

奖项 

产品质量奖 

累计奖项计算得分，最多 4 分 

国家级质量奖：每项 4 分 

国家级提名奖：每项 3 分 

省部级质量奖：每项 2 分 

省部级提名奖：每项 1 分 

市级质量奖：每项 0.5 分 

计分方法计算得分 4  

产品科技奖 

累计奖项计算得分，最多 4 分 

国家级一等奖：每项 4 分 

计分方法计算得分 4  
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

国家级二等奖：每项 3.5 分 

省部级一等奖：每项 2.5 分 

省部级二等奖：每项 2 分 

省部级三等奖：每项 1.5 分 

产品单项冠军 

省级单项冠军 1 

2  

国家级单项冠军 2 

加分

项 

信息

化水

平 

智能制造成熟度 

未达一级-基础级：企业具备最基础的网络化办公及电子

化 信息的数据采集工作。对离散的数据进行报表统计及

分析 

0 2.5 

此为加分项，评价 

指标得分未满 100
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评价要素 评价内容 

分值权重 

（满分 100） 

备注 一级

指标 

二级

指标 

三级指标 评分标准 评分 

一级-规划级：企业应开始对实施智能制造的基础和条件

进 

行规划，能够对核心业务活动（设计、生产、物流、销

售、 

服务）进行流程化管理 

0.5 

分时可以计入 

需提供认证证书等

证明材料 

二级-规范级： 企业应采用自动化技术、信息技术手段

对核心装备和业务活动等进行改造和规范，实现单一业

务活动的数据共享 

1 

三级-集成级：企业应对装备、系统等开展集成， 实现

跨业 务活动间的数据共享 

1.5 
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