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君乐酒店员工激励机制研究

摘要

随着服务业的不断发展，我国许多酒店的条件越来越好，一些硬件设施都已达到国际的

标准。例如，酒店的配房设施，安全设施和外部的美观等都十分让人满意。但是和国际标准

相比还是存在一定差距的，例如员工的素质不高、员工的服务质量不高、管理水平不高。本

文以君乐酒店为研究对象，分析君乐酒店现行的激励机制。本文首先对激励机制的相关的理

论进行了分析，并借鉴酒店成功的案例。本文首先对君乐酒店的组织结构和人员的基本信息

进行分析，对当前君乐酒店当前的激励机制进行分析，找出君乐酒店在发展的过程中存在的

问题，并针对存在的问题进行分析，并从绩效考核、薪酬福利等多方面提出相关的建议 ，

进一步促进君乐酒店激励机制的发展。
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