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    随着我国经济的高速增长，旅游消费变得越来越热，处

在具有时尚文化代表的高校生们也不该落后，他们旅游动机

剧烈，闲暇时间较多，旅游可支配收入日益增多。可见高校

生旅游是一个巨大的市场。  

    本次我们的调研通过访谈、问卷调查等手段来进行资料

的收集，了解在校高校生对交通工具、住宿设施、餐饮设施、

出游方式、旅游活动、旅游目的地等选择的倾向，分析不同

性别、不同生活费水平同学的旅为差异，从而为高校生旅游

市场的开发供应依据和建议。  

    一、调查背景  

    随着中国经济的进展以及高等教育改革的不断深化，高

校生旅游市场显示出前所未有的重要性。高校生旅游市场的

开发是当前的一个热点问题，其潜力巨大，有待开发。  

    同时，国内外旅行社，竞争很激烈。但是高校生旅游却

很少选择旅行社这条途径，是高校生的缘由还是旅行社的缘

由呢？另一方面，旅行社对于高校生市场的潜力不是很明白。

鉴于这两点，对高校生旅游市场状况的调查就显得很重要，

也是必要的。  

    二、调查目的  



    了解高校生旅游市场的大体状况以及高校生对旅游市

场各方面的态度，为旅行社了解高校生旅游市场状况供应最

直接最有效的数据。同时通过对调查结果分析，为高校生的

旅游市场开发供应可行的建议。  

    三、调查内容  

    调查高校生旅游出行的时间、目的、旅游方式、了解旅

游的渠道、出行的地点及经典类型以及出行中遇到的困难。  

    四、调查方法  

    1、本次调查为问卷调查。  

    2、问卷调查方式：随机调查。  

    3、调查地点：B座教学楼  

    五、调查对象和样本量定  

    随机安排。发放五十份进行调查  

    六、问卷设计  

    1、问卷由访员依据要求以及自己的一些想法，根据科

学原则设计符合标准的调查问卷。  

    2、本次调查问卷题器（问题设计与支配）从结构上分

为封闭式问题和半开半闭式问题  

    3、问卷设计后对调查问卷进行问卷效度（表面效度）

评估。  

    4、问卷设计出来后进行试调查并据此进行修改和定稿。  

    七、调查执行  



    1、访问员:调查需访员 1名，由经过严格训练具有丰富

阅历。  

    2、质量保证:调查过程中严格根据 QCSI 国际标准对访

问进行全程质量掌握。  

    八、数据处理及撰写调查报告  

    1、资料审核  

    （1)审核方法:现场/事后审核/系统审核  

    （2)整理编码过程:有效调查问卷整理编码过录（包括

有效问卷录编号等）  

    高校生旅游消费调研报告【篇 2】  

 

    第一部分  

    一、团队口号：  

    校媒实践团，欢乐齐团员！  

    二、组织结构：  

    团长-副团长-新闻采编部-摄影宣扬部-外联  

    推广部（每部 10 人左右，一个部长，担心排副部长，

每次活出 3-5 人，如有意外状况，组内其他成员顶上，机动

支配。）  

    三、团队协作：  

    几个部门之间可以明确分工，共同出谋划策，敏捷支配，

提高办事效率。  



    其次部分  

    一、活动背景：  

    现在，旅游成为了人们在空闲时间缓解压力，放松身心

的重要方式。近几年，我国旅游业快速进展，旅游渐渐成为

了人们的一种生活方式。而高校生团体的旅游也是尤为重要

的，无论是对高校生体质的一种考验熬炼，也是对个人修养

的一种提升。  

    二、活动目的及意义：  

    旅游是一种亲身的体验：体验离家出门的每一步路，感

悟大千世界的种种不同。旅游所追求的是一种有价值的体验：

在一段时间的繁忙工作学习后，让自己疲乏的身心得以放松，

眼光得以开阔，见闻得以增长，人生得以丰富。在迷人的山

水和伴侣般的友情中去体会生命力、制造力的迸发，体会人

与人、人与自然的真、善、美。而我们陕西校媒旅游实践团

将为您供应这样的一个平台。  

    三、活动流程：  

    第一阶段：前期筹备工作  

    1、团队建设：  

    （1）招募实践团队成员：在各学校组织招募，招募有

意向的同学组成一个大约 100 人的社会实践团，招募期间由

校媒的领导小组对有意向的同学进行考核，确立最终的实践

团队成员名单，在陕西校媒范围内进行公示。  



    （2）团队制度建设：建立完善的组织制度、安全制度

及财务制度，确保实践活动顺当进行。  

    2、团队设置：  

    团队负责人：负责实践团队在实践期间的组织管理。  

    组织部：负责实践期间团队的活动总体组织工作，包括

团队的管理，人员支配等系列的活动的组织工作。  

    宣扬外联部部：负责实践期间的新闻稿件和相关资料整

理等工作，负责实践期间的媒体联系，确定活动赞助等工作。  

    财务部：负责实践期间的物品保管和财务管理  

    3、相关联系：  

    在活动前期与相关的政府部门，媒体单位进行联系。向

他们介绍有关活动状况，仔细听取他们对活动的看法，准时

的进行调整和完善。  

    4、实地考察：  

    在各方面落实基本到位的基础上，由活动的主要负责人

在前期到敲定的社实践地进行前期的实地考察，考察的目的

在于了解实践地的详细状况，联系住宿地点，为活动正式开

头做好预备，同时对活动的赞助单位进行选择和确定，完成

活动资金预备并交财务部。  

    5、物品预备：  

    宣扬预备：笔记本电脑、数码相机、个人的 u 盘、宣讲

所需物品。物资预备：统一印有实践团队名称的服装、帽子、



横幅等。  

    安全防暑等药品、环保宣扬展板。实践队员到实践基地

的食宿交通费用。  

    其次阶段：详细活动支配  

    1、队员赴实践地汇合  

    实践团成员赶赴实践地并在活动前期确定的地点，各部

门对活动进行最终的.协调预备。  

    2、在景区进行实践活动  

    （1）团队成员做好前往景区的一切预备工作，团队负

责人与景区负责人接头，并与景区办公室做好活动预备工作，

包括：在合适区域搭建简易工作区，对最佳活动范围进行协

商选定，对活动期间需要的物品  

    （水，桌椅，遮阳伞等）进行搜集等，为稍后开展活动

做好物资预备，与到场采访记者做好沟通工作。  

    （2）上午 10 点活动正式开头，队员在参观巡游过程中

要文明礼貌，态度端正，遵守景区的相关规定，不破坏景区

环境，严禁与景区工作人员及游客发生冲突，维护现代高校

生的良好形象。  

    （3）队员于中午 12 点到 2 点在工作区进行临时休整，

吃午饭并对中午调查状况做初步整理和分析并向负责人汇

报，对调查地区的卫生环境进行准时清理和维护，对临时消

失的状况做出准时处理。  



    （4）下午 2点队员连续在景区进行实践调查。  

    （5）下午 4点本次实践活动结束，队员整理调查资料，

清理现场卫生，负责人对本次调查活动做简短总结，队伍乘

车返回住宿地。  

    第三阶段：（后期整理工作）  

    1、资料汇总成册（稿件、摄影作品等）  

    2、提出自己可行建议  

    四、留意事项：  

    1、安全问题：  

    在实践前期，乐观组织全部队员仔细学习外出实践的安

全学问，确保队员在实践期间的人身财产安全。  

    2、队伍管理：  

    （1）、团队形象  

    在实践期间，实践队员都应当到处以大局为重，考虑团

队的整体利益，维护团队的形象。  

    （2）、物品保管  

    在实践期间，实践团队的物品由专人负责，留意自己和

团队的物品保管。  

    （3）、责任制度  

    在实践预备期间，建立由指导老师负责的实践指导制度，

直接对实践活动  

    进行指导。同时建立由社会实践团队成员组成的负责人



制度，各项详细的任务  

    由专人负责，以保证各项活动顺当进行。  

    五、经费预算：__  
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    随着经济的进展，全国人民的生活水平大幅度提高，旅

游渐渐成为大众生活中一项必不行少的活动。正由于如此，

旅游业蓬勃进展，成为一个极具进展前景的产业。对民众进

行调查，了解他们的旅游意向非常必要，而其中高校生群体

是最有活力与市场潜力的群体。  

    对高校生群体的旅游意向、旅游方式及旅游态度等进行

调查主要有以下几点缘由：一、有助于旅游主管部门准时了

解、把握该群体的旅游意愿、消费动态，为旅游相关政策的

制订供应客观的参考依据，对旅游市场进展作出前瞻性推断，

并制定相关方案引导促进整个行业的进展，从而对于整个经

济的进展起到肯定促进作用，在肯定意义上加快我国经济转

型的脚步 ;二、有助于旅游企业和旅游地区准时了解市场动

态，并且作出相应的措施适应市场的转变，满意该消费群体

的需求，从而促进旅游地区及相关旅游企业的进展：三、对

于青年群体，特殊是高校生群体而言，能在同一坐标系下，

了解同龄人的喜好，为出游供应很好的参照系。  

    调查从高校生旅游偏好、旅游花费、旅游方式、出游预



备、旅行关注点、共享方式等方面分析了高校生群体的旅游

特点。  

    就数据来看，高校生旅游偏好很强，出游频率交频繁。

有 85.43%的被调查高校生表示喜爱旅游，占受访同学的大多

数。47.91%的被调查高校生一学期至少会旅行一次，26.71%

的被调查高校生一学年旅游一次，另有 12.66%的被调查高校

生一学年旅游 3次及以上。  

    从出游范围看，52.69%的被调查高校生曾在省内及周边

旅游;46.65%的被调查高校生曾去国内其他城市旅游;有

5.84%的被调查高校生曾经出境游。  

    高校生感爱好的旅游目的地集中在：“适合户外运动的

野山”(占 52.62%)、“森林公园”(占 37.34%)、主题公园(占

36.48%)和休闲农庄(占 25.85%)。  

    51.12%的被调查高校生表示，情愿把旅行时间支配为 3

天至 1周，有 7.35%的同学情愿支配一周及以上的时间。  

    在旅游投入方面，有 36.42%的被调查高校生表示情愿把

10%~20%的生活费用于旅游，而有 31.30%的被调查高校生情

愿把 20%~30%的生活费用于旅游，较去年增长 3%。  

    在旅游花费方面，高校生多靠父母补助，花销呈上涨趋

势，但结构向自给自足微转  

    调查发觉，在受访者中，46.19%的同学每月生活费在

500~1000元，32.74%的同学每月生活费在1000~1500元之间。  



与去年相比，__年最大的不同为旅游花费的来源有从依

靠父母资助渐渐转向自己补给的趋势。虽然被调查同学__年

的出游费用仍主要来自父母，但构成略有变化，其中，52.23%

的被调查同学的旅游花费直接来自父母资助，比去年下降了

8.41%;而 27.03%的同学表示，旅游花费来自平常节俭的生活

费，比去年增长了 4.02%。此外，有 13.78%的同学表示旅游

花费来自兼职收入，比去年增长了 2.08%。  

    在旅游花费的支配上，住宿为花销最多项，高校生旅游

时最愿为美食花钱  

    在短途旅游中(3 天以内)，34.78%的人花费在 200 元以

内，39.11%的人花费在 200~500 元，21.19%的人花费在

500~1000 元。  

    在中长途旅游(3 天以上)中，花费在 200~500 元的比例

下降至 29.40%，而 500~1000 元的比例上升至 30.64%。  

    在全部花销中，住宿成为大头(占 28.22%)，其次是餐饮

(占 21.06%)，景区门票(占 19.55%)和交通(占 18.90%)位列

其后。  

    而在花费意愿上，美食是被调查者的首选(占 71.13%)。  

    自助游是高校生群体青睐的旅游方式，火车是他们的首

选交通工具  

    在本次调查中，有 67.85%的被访者选择了自助游的出游

形式，选择旅行社团队游和社团旅游的分别为 15.68%和



。  

    出游时，65.09%的被访者选择会乘坐火车，选择乘飞机

出行的仅占两成(19.09%)。  

    在旅游目的方面，高校生的选择呈现多元化趋势。  

    “欣赏风景”(占 33.33%)虽仍为第一位，但较去年已大

幅下滑了 23.05%，“增长见识”(占 28.35%)仍排在其次位，

其后依次是：调整心情(占 27.82%)和寻奇猎险(占 8.60%)。  

    高校生更倾向暑假出游，网络是信息主要来源。  

    在旅游时间的选择上，暑假依旧是被调查对象的首选

(占 59.65%)，其他选项依次是： “五一”等小长假(占 41.34%)、

“十一”黄金周(占 34.652%)、寒假(占 24.87%)和双休日。  

    在“了解旅游目的地信息”和“了解旅游价格信息”两

项调查中，网上信息均名列前茅，分别为 54.92%和 60.96%，

远远超出“伴侣介绍”和“通过旅行社”等方式。  

    52.36%的被访者表示会提前两周进行旅游预备，30.31%

的被访者选择“提前一个月”，此结果与去年基本持平。  

    高校生出游首先关注目的地舒适度。  

    在选择旅游目的地时，“旅游舒适度”仍是被调查高校

生考虑的首要因素，占 37.27%;其次是“费用”，占 22.64%;

再次是“安全”，占 19.82%。此结果基本与去年持平。  

    而在旅途中，“住宿”(37.53%)和“纪念品没特色”

(27.76%)是让被调查高校生简单感到不满的环节。  



在共享方式上，新媒体是高校生群体的首选，图片是他

们主要共享内容。  

    高校生群体是最简单接受新事物的群体，在共享旅游感

受的方式上，传统方式如互赠照片、发彩信等早已不是主流

方式，而博客(占 58.27%)、微博(占 35.24%)和微信伴侣圈(占

22.51%)则成为被调查高校生最倾向选择的共享方式。69.75%

的被访者会选择与他人共享旅行图片，只有 17.45%的被访者

会选择用文字记录旅行感受。  

    __年是国家旅游局推出的海洋旅游年，因此在本次调查

中，特地设计了海滨旅游的相关题目，调查显示，高校生群

体更青睐洁净的自然环境，对滨海旅游目的地管理混乱最为

不满  

    “洁净的海水”(60.10%)成为被调查高校生选择海滨景

区景点旅游的最看重因素，其次是“新奇的空气”(46.78%)

和“舒适的度假休闲环境”(46.39%)。依据调查结果，高校

生在去过的海滨旅游景点中最不满足的因素为景区“管理混

乱”和“环境脏乱”。  
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    随着我国经济社会的快速进展，人们的生活水平得到了

显著提高，当前，旅游已经成为我国居民的重要生活方式之

一。在校的高校生在课余时间常常出游，以放松心情，陶冶
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