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活动背景与目标



黄山，世界文化与自然双遗产，
国家5A级旅游景区，以奇松、怪
石、云海、温泉、冬雪“五绝”

著称。

景区概述
当前旅游市场竞争激烈，各地景区
都在寻求创新以吸引游客。黄山虽
享有盛名，但仍需不断提升品牌影
响力。

市场竞争

随着旅游消费观念的转变，游客更
加注重个性化、体验式旅游。因此，
黄山景区需提供更多元化的旅游产
品。

游客需求变化

黄山景区现状及市场分析



通过营销活动，提高黄山
景区在国内外市场的知名
度和美誉度。

提升品牌知名度 增加游客数量 促进旅游消费

吸引更多潜在游客，提高
景区游客接待量。

通过推出特色旅游产品和
优惠措施，刺激游客在景
区的消费。

030201

营销活动目标与期望效果



年轻游客

家庭游客

文化爱好者

国际游客

目标受众群体定位

针对年轻人追求新奇、刺激的

特点，推出户外运动、探险等

旅游产品。

针对对历史文化有浓厚兴趣的

人群，推出文化研学、古迹游

览等旅游产品。

提供亲子游、家庭度假等适合

全家人的旅游产品。

加强国际宣传，吸引更多境外

游客前来游览。
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活动创意及内容设计



深入挖掘黄山的历史文化，

通过活动让游客亲身感受传

统文化的魅力。

亮点

主题：黄山四季之美——探

索自然，体验文化

结合黄山四季不同的自然风

光，设计独具特色的旅游体

验。

创新营销手段，利用社交媒

体、网络直播等方式吸引更

多年轻游客。

主题创意及亮点展示

01

0302

04 05



03

通过官方网站、社交媒体等渠道进行活动预告和宣传。

01
活动前期（1-2个月）

02
制定详细的活动方案和时间表。

活动流程安排与时间规划



1

2

3

与旅行社、OTA等合作伙伴进行沟通，推广活动。

活动中期（活动当天）

游客签到，领取活动资料包。

活动流程安排与时间规划



活动流程安排与时间规划

01

开幕式，介绍活动主题和流程。

02

分组进行各项活动，如徒步、摄影、文化体验等。

晚上举行篝火晚会，展示黄山民俗文化。

03



活动流程安排与时间规划

活动后期（活动结束后1

周内）

向参与者发送感谢邮件，

并邀请他们分享活动心得。

在官方网站和社交媒体上

发布活动回顾和精彩瞬间。

对活动效果进行评估和总

结，为下一次活动提供改

进建议。



设置不同难度的徒步路线，鼓励游客在欣

赏美景的同时锻炼身体，增强旅游体验。

徒步大赛

邀请专业摄影师担任评委，设立奖项鼓励

游客拍摄黄山美景，提高黄山的知名度和

美誉度。

摄影比赛

组织游客参与制茶、剪纸、书法等传统文

化体验活动，让游客亲身感受黄山文化的

魅力。

文化体验活动

晚会上表演黄山当地的民俗节目，如舞龙

舞狮、黄梅戏等，同时邀请游客参与互动

游戏和舞蹈，拉近彼此距离。

篝火晚会

参与者互动环节设置
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宣传推广策略制定



线上线下宣传渠道选择及布局

线下宣传

在景区周边城市及主要客源地进

行地面推广，包括户外广告、旅

游展会、旅行社合作等，提高黄

山景区的知名度和美誉度。

线上宣传

利用官方网站、微博、微信公众

号等社交媒体平台，发布景区动

态、活动信息和优惠政策，吸引

潜在游客关注。同时，合作旅游

预订网站和OTA平台，提供便捷

的在线预订服务。

线上线下融合

通过线上预约、线下体验的方式，

将线上流量转化为线下游客。同

时，线下活动也可以引导游客关

注线上平台，形成良性循环。
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