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企业数据治理之主数据管理
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前言

选择题：企业数据治理从哪方面着手开展？

适用于信息化建设较完善，数

据基础夯实，数据自身的问题

作为显性需求驱动项目开展；

适用于现阶段国情的数字化转

型背景，业务需求作为显性需

求驱动项目开展；

元数据主数据
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Part 02

相关知识
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共用无标准化基础数据

被多个信息系统（或功能模块）共用

的基础性标准化的数据，缺乏管理系

统。这些需要共用的基础标准化数据

就是主数据，管理这些数据的系统就

是主数据系统。

涉及主数据的业务需求

具体业务系统无法解决的问题，会涉及

主数据，但仅靠主数据系统无法解决。

例如从合同查库存及追溯供应商。

数据中台的驱动

大中型企业存在数字化转型或数据中

台建设任务，主数据作为最容易被业

务感知，可同时被业务部门和信息化

部门认可立项。

主数据需求来源

是同一个物料吗

编码就差一个0

麻丝都是通用了还两个编码

同一类物料，单位为什么不同

同是螺栓，分类就是不一样

GM001862 风机_GF45-2A_45kw_左旋90度
N80192101 风机_GF45-2A_45kw_左旋90度

G020201000008 电磁阀_VF3130-5D-02_恒立
G02020100008 电磁阀_VF3130-5D-02_恒立

HB0002556 麻丝_通用
GM000117 麻丝_通用

TECP01000350870D 提升带_聚酯_1000*350*87_打孔 单位EA 
TECP01200500000D 提升带_聚酯_1200*500(2/布_打孔 单位M

JM001513六角头螺栓_M8*120_8.8级镀锌_GB/T5783-2000_ 外购-类别：其他待分类-分公司招标比价类
AAA3013001 六角头螺栓_M30*130_4.8级_镀锌 类别：半成品-混合物料
HG000038 六角头螺栓全螺纹_M8*30_10.9级_镀锌 类别：标准件-螺栓、螺钉-集团合同类

预算
➢ 没有一致的数据，无法准确地进行预算
➢ 无法进行有效的预算和实际的比较
➢ 错误的预算很有可能对业务以误导

➢ 采购不能准确地进行计划，导致重复采购
➢ 新采购件很多，频繁地询价，不能形成采购规模

➢ 没有有效的数据进行分析，判断不准研发的方向
➢ 没有可供参考的标准，设计五花八门

预算

采购

研发
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具象主数据

主数据是…

客户为王。跨系统集市管理和维护准确全面、
复杂的客户数据。

什么是主数据？

主数据是对企业核心业务而言非常重要的信息的单一来源。换言之，主数据支撑关键业务流程和事务。

资产和地点主数据

创建一版包括所有真实的资产和地点，贯穿于
整个价值链。

客户主数据

供应商主数据

精简方式管理供应商数据的一致性和供应商相
关数据，以快速寻找、评估和管理供应商。

产品主数据

采集、管理，并在内部和外部发布产品信息，
以推动公司业务。

唯一性 共享性 稳定性 有效性
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企业数据范围

人员 机构

采购

销售 制造

收款

支付

运营 财务

业绩
统计 决策

支持

仪表 传感器

电商

友商数据 工商
税务

法院
银行

微信 政府

设备

企业数据包括交易数据、主数据、分析数据、IOT数据

主数据：描述企业核心业务的主体。 主要有产品、顾客、供应商、地点、科目等。

交易数据：描述企业的运营情况，如采购、销售、制造、收款、支付等业务产生的产品出入库、财务应收款等数据信息。

分析数据：说明企业的业绩。 用于决策支持的数据通常以产品、顾客、供应商等为主要维度，体现企业的运营状况，支持决策分析。

IOT(物联网)数据：是指通过各种信息传感器、射频识别技术、全球定位系统、红外感应器、激光扫描器等各种装置与技术，实时采集任何需要监控、 连接、互动的物体或过程数据。

企业外部数据

企业内部数据

分析数据

产品 物料

主数据

交易数据

IOT物联网数据

相关数据

社会化数据
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容易混淆的概念

参考数据

参考数据管理是对定义的数据域中 

关联的数据值进行管理，包括标准 

化术语、代码值、唯一标识符，以 

及其他数据取值所需的业务定义等。

参考数据更多的是对数据进行分类 

或目录整编的数据，如邮编、地区、

性别、学历等。

企业主数据是指企业内部一致共享

的业务主体。 主数据管理不仅包

括硬件和软件，还包括将数据作为

重要资产进行管理的思想和方法，

是指为了保证主数据的完整性、一

致性、准确性而生成和维护企业主

数据的一系列规格、技术和方案。

主数据

数据标准化是 企业或组织对数

据的定义、组织、监督和保护进

行标准化的过程。数据标准化分

为开发（D）、候选（C）、批

准（A）驳回（R）、归档（X）

几个过程。

数据标准
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交警

主数据VS数据标准

检查

检查

检查
数据质量

人事管理

客户管理

费控管理

供应商管理

项目管理

ODS DW

DM2

DM1

DM3

DM4
协警

数据标准
落标

监督

主数据 源头
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Part 03

主数据识别
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生成并
测试

数据
分发

生产
维护

主数据
识别

数据系
统识别

数据
定义

主数据
模型

产品
造型

流程
定义

1.各主题审批流程确立人
2.配置人员及权限

1. 选择一个
工具集，如 
ETL等
2. 选择主数
据管理产品

决定主数据
看起来是什
么样子

收集和分析有关您的主
数据的元数据

1.数据源系统
2.数据使用系统

1.主题范围
2.标准依据

团队
建设

1.指定数据管家
2.成立数据委员会

主数据实施流程

稳定运行

需求分析
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业务类主数据

主题分类

管理类主数据(通用)

国家(OA) 度量(OA)基础类

机构人员 人员(HR) 机构(HR) 部门 班组

门店

财务 会计科目(财务) 银行账号(财务)

币种(财务)

资产 设备(EAM) 房产

客户(CRM) 供应商(DMS/SCM)客商

合同(CRM/OA) 项目(PMS)合同

物料分类(ERP/BOM) 物料(ERP/BOM)物料

产品(SKU)产品

TO B
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