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摘 要 违反产品质虽责任法的法律责任。最重要的是判 定产

品质虽责任的依据；如何损害赔偿。本文是在诸多的法 律责任中，

对判定的依据，损害赔偿进行了探讨。 

关键词缺陷违法损害赔偿 

经济法律主体违反了产品质虽法，如何适用这部法律， 重要

的是判定产品质虽责任的依据是什么，如何损害赔偿。 本文在这

两方面进行了初步探讨。 

一、判定产品质 H 责任的依据 

（一）违法与违约 

1、违法 

在许多情况下虽没有合同也会产生质虽问题。 《产品质 

虽法》主要针对没有合同关系的产品质虽侵权行为，它实行 的是国

际上通行的严格责任原则。按照严格责任理论，只要 广品存在质

Hl可题特别是缺陷 I可题，对用户、消费者造成损 害或损失，不管

有无合同关系，该产品的经营者都应对此负 责。即是说，质虽不

吾日三省乎吾身。为人谋而不忠乎?与朋友交而不信乎?传不习乎? ——《论语》



合格往往会构成侵权责任。 

2、 违约 

产品质虽问题可能是违反了合同的规定。生产者之间， 销售

者之间，生产者与销售者之间，生产者、销售者与用户、 消费者

之间订立的产品买卖合同、承揽合同对质虽要求另有 约定的，按

照合同约定执行。此时，质 H 不合格属于一种违 约责任。 

在有合同的情况下，质虽不符合约定的，应当按照当事 人的

约定承担违约责任。对违约责任没有约定或者约定不明 确的，可

以协议补充；协议不成的，受损方根据标的的性质 及损害的大小，

可以合理选择要求对方承担修理、更换、重 做、退货、减少价款

或者报酬等违约责任。 

3、 违约与侵权的竞合 

因经营者的违约行为，侵害了用户、消费者的人身、财 产权

益，受损害方有权选择依照《合同法》要求其承担违约 责任或者依

照《产品质虽法》要求其承担侵权责任。 

（二）缺陷与瑕疵 

篇二：产品质虽法案例 

N 公司向汽车生产厂商 H 公司订购载重车 4 辆，合同总 价近

4 白万美元，由于信用证付款方式等原因，交易方式变 为由 N 公

司与 H 公司产品的经销商 J公司签订买卖合同，N 公司将远期信

用证开给 J公司，J公司转开即期信用证给 H 公司，并由 H 公司

按 N 与 J所签合同向 N 公司交货。合同货 

人人好公，则天下太平；人人营私，则天下大乱。——刘鹗



物运抵目的港投入使用后， N 公司向 H 公司提出该批车辆存 

在一系列质虽缺陷，几十种零部件损坏，十余台发动机出现 故障，

并称经专家鉴定，认为车辆除部分零部件质 H 不合载 重标准，主

要是设计不符载重要求，如继续按合同要求的形 式载重使用，将

会造成严重后果。于是 N 公司自称只得降级 

使用该车辆，给 N 公司造成巨大损失，N 公司进行起诉，以 J公

司与 H 公司为共同被告，提出索赔降级使用的差价，总 额达 200

多万美元。但 N 公司提出索赔的法律依据不是《合 同法》而是

《中华人民共和国产品质虽法》 。N 公司强调：产 品的生产者

（此处指 H 公司）应对其生产的产品质虽负责， 生产的产品必须

具备应当具备的使用性能，而生产者在制造 车辆的设计上存在严

重缺陷，达不到设计载重虽，不具备其 应当具备的使用性能，不

能满足用户对车辆的基本要求；销 售者（此处指 J公司）也应保

证其所售产品的质虽，在销售 的车辆上也存在严重缺陷，因此特

根据《中华人民共和国产 品质 H 法》的有关规定，提出诉讼，要

求赔偿。该案是什么 性质的责任纠纷？ 

答：这个案例完全是一起质虽不符的合同违约责任纠纷， 应

根据《合同法》追索违约责任，要求损失赔偿，这属于产 品质虽

违约责任。而以生产厂商 H 公司为被告，谴责其产品 

设计问题则属另一法律范畴，这属于产品质虽责任问题。因 

此，这是一件不对题的索赔案 产品质 H 违约责任（合同 法）与产

品质虽责任（产品责任法）的法律特征各异，这主 要表现在下面几

好学近乎知，力行近乎仁，知耻近乎勇。——《中庸》



个方面： 

一、 请求权的基础不同 

产品质虽违约责任是基于买卖合同或某种服务合同，受 损失

方与违约方之间必须有合同存在，在双方签订的合同中 约定产品

的规格、质虽、标准，索赔和赔偿方式，并在合同 约定的索赔期

内，提出约定的检验机构或公认的公正检验机 构出具的检验报告

为依据， 向违约方（也就是合同的另一方） 主张权利，要求赔偿

损失。而产品质 H 责任是基于侵权行为 或产品包装上的明示或默

示保证责任，责任方与行使权利者 之间无任何合同或约定的法律

关系，但行使权利者必须是使 用某产品，在使用该产品时受到人

身伤害或遭受到其他财产 损失，所以在上述案例中 N 公司只能依

据买卖交易对 J 公司 起诉，只有该载重车发生人身伤害事故或造

成该车以外财产 损害时，受害人可以 N 公司和 H 公司为共同被告。

也可向两 者之一起诉。 

二、 法律适用不同：产品违约责任所适用的是 《合同法》 或

国际贸易惯例或合同中约定适用的法律，发生 

争议后的管辖机构也按合同约定，合同中未约定的按所 适用

的法律规定办理。 

而产品质虽责任所适用的法律是受损害人所在地或所 

在国的产品责任法，在我国是《中华人民共和国产品质虽法》 美

国有〈〈统-产品责任示范法》，各卅有关立法采用示范法中 的条

文，制订了《广品责任法》。广品责任法的基本内容是 直接保护

消费者权益。而中国的产品质虽法除保护消费者权 益外，尚包涵

对产品质 n 的行政监管和行政处罚的内容。 

博观而约取，厚积而薄发。——苏轼



三、 法律主体不同：产品违约责任的主体是产品买卖合 同或

服务合同的双方，合同的卖方或提供服务方是违约责任 的责任方，

另一方是损失赔偿的请求方。 

而产品质虽责任具有请求权的是由于使用该项产品受 到人身

伤害或财产损失，或在使用产品时的旁观者，旁观者 也不幸受到

伤害或遭受财产损失，均可向该产品的中间商、 零售商、生产厂

商追究责任，要求赔偿，最终责任者是生产 厂商。 

四、 产品质虽赔偿范围不同：合同违约责任的赔偿范围 通常

按合同约定，合同未约定和法律未规定则按实际发生的， 有计算

依据的实际损失。 

而造成人身伤害或财产损失的产品质虽责任则除了可 以计算

的实际损失外，还可包括其他非直接相关的损失，而 这些损失的

数虽可能大大超过实际损失。 

五、 产品责任的追究方式不同：合同违约责任的追究一 般按

合同约定的争议处理条款进行，约定有仲裁机构的须向 约定的仲

裁机构提交仲裁，如未约定仲裁机构则向合同签订 地或合同履行

地有管辖权的法院起诉。 

而产品责任的发生不可能有此约定，完全按侵权行为的 管辖

原则处理。因此进口商品发生产品责任，往往在该商品 的进口国

起诉，井通用该进口国的产品责任法。 

六、赔偿数额不同，合同违约责任的赔偿一般以合同金 额为

限，而侵权行为的责任赔偿则根据其性质，一般比合同 违约赔偿

老当益壮，宁移白首之心；穷且益坚，不坠青云之志。——唐·王勃



金额大得多。 

篇三：《产品质虽法》 

《产品质虽法》司考真题（1993-9-1 , XX年修正） 在司法

考试中，该法一般 3—5 分选择题 

重点：生产者、销售者的产品质虽义务；产品责任（损 害赔偿

责任） 

1994 年 

5. （本题 8 分）某运输公司受农场委托长途运送生猪, 途径某

市遇酷热天气，运输公司派出的押运人员张某、杨某 根据经验决

定给生猪降温，从某农资公司购得喷雾器一架， 清洗后灌入自来

水即向生猪喷水降温。运达后收货人某肉食 公司觉生猪异常，经

检验生猪不同程度农药中毒。后查该喷 雾器售前曾借给农户李某

使用，农药系李某使用后残留所致。 问：〔1〕肉食公司可否拒收

生猪？为什么？ 

〔2〕谁应该对生猪中毒负责？为什么？ 

〔3〕张某、杨某有无过错？为什么？ 

〔4〕农场应向谁索赔？为什么？ 

答案：（1）可以（1 分），因为生猪中毒，违反合同约定的 

质虽条款（1 分）； 

（2） 农资公司（1 分）,因农资公司出售的喷雾器存在严重 

的瑕疵，这是造成生猪中毒的直接原因 （1 分）; 

吾日三省乎吾身。为人谋而不忠乎?与朋友交而不信乎?传不习乎? ——《论语》



（3） 没有（1 分），因张、杨不知道，也不可能知道喷雾器 

内残留有农药的情况（1 分）； 

（4） 应将运输公司作为被告起诉 （1 分），因农场和运输公 

司之间订有运输合同，生猪是在运输途中发生问题 （1 分）。 

1995 （3） 

6、《产品质虽法》调整的对象之一是产品的生产者、销 售者

与产品的用户和消费者之间因产品缺陷而产生的产品 质虽责任关

系。（对） 

9、因产品的缺陷造成他人人身、财产损害的，无论 

任何情况，产品生产者均应承担赔偿责任。 （错） 

12、 依据《产品质虽法》的有关规定，生产者不能从 事的

行为包括（BCD ）o 

A、 生产不符合国家和国际先进的产品标准的产品 

B、 生产国家明令淘汰的产品 C、伪造产地生产产品 D、 以

不合格产品冒充合格产品 

13、 产品的销售者销售不符合在产品或者其包装上注 明

采用的产品标准的，应当负责修理、更换、退货。拒不承 担此责

任的由（CD ）责令其改正。 

A、各级人民政府 B、消费者协会 C、产品质虽监督部 

门 D、工商行政管理部门 

1997 (2) 

先天下之忧而忧，后天下之乐而乐。——范仲淹



5.公民甲从兴华商场买了一瓶红星肉厂生产的熟食罐 

头，吃后中毒住院，共花去住院费等共计 XX 兀。经查，该 

批罐头由兴华商场委托湖月运输公司运回，该运输公司未采 取冷

藏措施，致使罐头有一定程度的变质。运回后兴华商场 交由天天

储存公司储存，天天公司也未采取冷藏措施，致使 罐头进一步变

质。本案中公民甲应向谁请求赔偿？ C  

A. 兴华商场或湖月公司 B.兴华商场或天天公司 

C. 兴华商场或红星肉厂 D.天天公司或湖月公司 

1997 (3) 

34.某酒厂用食用酒精勾兑制成白酒，使用本厂酿制的 粮食白

酒“幸福特曲”的包装及标贴向社会销售。该种勾兑 制成的白酒

理化、卫生指标符合国家标准，每瓶售价仅为“幸 福特曲”的四

分之一，销售状况甚好。对该厂的上述作法应 如何定性？ A 

A. 属于以假充真行为 B.有关指标符合国家标准，不属以 假

充真行为 

C. 与“幸福特曲”差价显著，不属以假充真行为 

D. 国家允许生产代粮白酒，不属以假充真行为 

87. 因产品存在缺陷造成人身、缺陷产品以外的其他 

财产损害的，在下述哪些情况下，生产者不承担赔偿责任？ 

AD 

A. 产品的修

古之立大事者，不惟有超世之才，亦必有坚忍不拔之志。——苏轼



理者对其进行改装前没有缺陷的 B.事故 

是由于外购件存在缺陷引起的 

C. 产品是按国家标准组织生产并达到标准要求的 

D. 产品投入流通时的科技水平尚不能发现缺陷存在的 

88. 下列选项中哪些属于生产者对产品质虽的默示担 

保义务？ ABCD  

A. 电冰箱应当具备制冷的功能

 B.家具应当符合以实物 

样品表明的质虽状况 

C. 保健食品所含主要成份及其含虽应当与其产品的国 家标准

吻合 

D. 燃气热水器应当符合保障人身、财产安全说明所列标 准吻

合 

1998 (3) 

64. 甲商店经理钱某授意店员出售严重变质的食品，致 使十

数字购买此种食品的顾客发生严重食物中毒。下列处罚 中，哪些

属于产品质虽法规定的违反产品质虽义务应承担的 法律责任? BC  

A. 对钱某处以有期徒刑 1年 B.对甲商店处以违法所得 

5倍的罚款 

人人好公，则天下太平；人人营私，则天下大乱。——刘鹗



C.判决甲商店赔偿受害顾客的损失共计 8 万元 D.判决 甲商店

承担全部诉讼费用 

65. 陈某到一饭店就餐，饭店服务人韩某在给卡式煤气 炉点火

时，煤气炉突然爆炸，陈某、韩某及邻座顾客杜某均 被炸伤。经

查，煤气炉系甲厂生产，质虽存在严重缺陷。下 列有关表述中哪

些是正确的？ AC  

A. 陈某既可以要求甲厂承担赔偿责任，也可以要求饭店 承担

赔偿责任 

B. 韩某只能依劳动合同关系要求饭店赔偿损失 

C. 杜某可以要求甲厂承担赔偿责任 

D. 向甲厂要求赔偿的诉讼时效为 1 年，自身体受到伤害 

之日起计算 

XX (2) 

1.王某从某商场购得一电暖器(商场未声明有质虽问 题)，放

置一年半后使用时因漏水而受伤，为此花去医疗费 3000 元。根据

诉讼时效的规定，王某起诉获法院支持应根据 下列保法？ B 

A、《民法通则》B、《产品质虽法》 

C、《合同法》D、《民法通则》或《产品质虽法》 

XX (3) 

31、依照《产品质 H 法》的规定，下列何种产品属于该 法所

称的产品？ A 

A、芝麻油 B、大坝 C、冰毒 D、电力 

太上有立德，其次有立功，其次有立言，虽久不废，此谓不朽。——《左传》
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