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事故应急救援响应启动程序 

1  目的 

对公司事故应急救援响应启动控制，以确保事故应急救援响应启动有序进

行。 

2  范围 

本程序适用于公司事故应急救援响应的启动。 

3  职责 

3.1  组织实施本程序的责任部门是公司事故应急救援指挥部，负责事故应急救

援响应的统一指挥。 

3.2  组织实施本程序的协助部门是公司各职能部门。 

4  事故应急救援响应启动程序 

4.1  事故的报告程序 

a）当发生事故，任何人发现后，首先应及时采用一切可能的通讯工具，向

公司负责人报告。 

b）公司领导在接到事故报告，应立即赶赴现场，在初步了解事故情况，事

故发生 1个小时内，向街道安委办或有关部门报告。 

4.2  事故的应急救援响应启动程序 

a）当公司领导接到事故报告赶到现场，在充分了解事故现状后，确定启动

事故应急救援响应级别，作出相应的事故应急救援响应决定。如果事故可以控

制在车间范围内，应启动三级事故应急响应，通知各应急救援小组赶赴事故现

场，按公司事故应急救援预案规定的程序展开事故应急救援。 

b）当发现事故无法控制在车间区域内，但可以控制在公司范围内，不会对

周边产生影响，需要启动二级响应时，现场公司领导应及时启动二级应急救援

程序，在事故现场成立现场应急救援指挥部，指挥各应急救援小组按公司事故

应急救援预案规定的程序展开事故应急救援。 

c）当发现事故单靠公司力量可能无法控制，有可能超出公司范围，对周边

产生影响时，现场应急救援指挥部应及时启动一级应急响应，立即上报政府有

关部门，请求社会支援。按公司事故应急救援预案各程序规定做好配合社会力



量应急救援的一切准备工作。 

4.3  事故的应急救援响应启动流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5  支持性文件  

5.1  QG/YR10.01 —2009《事故应急救援综合预案》 

5.2  其它相关文件 
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事故应急救援响应程序 

1  目的 

对公司事故应急救援响应进行控制，以确保事故应急救援响应有序进行。 

2  范围 

本程序适用于公司事故应急救援响应。 

3  职责 

3.1  组织实施本程序的责任部门是公司事故应急救援指挥部，负责事故应急救

援响应的统一指挥。 

3.2  组织实施本程序的协助部门是公司各职能部门。 

4  事故应急救援响应程序 

4.1  火灾事故的应急救援响应程序 

4.1.1  火灾事故的报告程序 

a) 当发生火灾事故，任何人发现后，应立即向班组长、车间负责人，情况

紧急时直接向公司负责人报告。班组长、车间负责人接到报告、赶赴现场了解

事故情况后，应及时向公司负责人报告。 

b）公司负责人在接到火灾事故报告后，应立即赶赴火灾事故现场，在初

了解火灾事故情况后，1个小时内向当地政府有关部门报告。 

c）火灾事故报告的内容应包括：事故类型、事故发生的地点、事故发生

的时间、人员伤亡、财产损失等情况。 

4.1.2  火灾事故应急救援响应程序 

a) 当发生火灾事故，任何人发现后，应立即向班组长、车间负责人或公司

负责人报告；同时,在火灾初期，就近寻找适合的灭火器材按正确的方法灭火；

当发现火灾无法扑灭，火势有扩大的可能，应立即通知危险场所的人员按正确

的路线疏散。并在保护自身安全的前提下，首先救援受伤人员，移开火场周围

的危险物品，阻止火势进一步扩大。如果火势已扩大到有可能危害到自身安全，



应立即离开危险场所，疏散到指定的安全地点。 

b)班组长、车间负责人、公司负责人接到事故报告后应立即赶到事故现场，

班组长、车间负责人在保证救援人员及自身安全的前提下首先组织抢救受伤人

员；组织危险场所人员按疏散路线进行疏散；同时组织人员灭火，移开火场周

围的易燃、易爆等危险物料，控制火势扩大。 

c）公司负责人按公司事故应急救援响应启动程序，启动应急救援预案，按

事故应急救援预案及相关程序、方法通知公司事故应急救援小组人员赶赴现场，

指挥火灾事故应急救援。 

e）当发现火灾已无法控制，有可能危害到现场抢救人员自身的安全时，应

立即组织现场救援人员撒离现场，等待专业救援队伍到达。此时，三级应急响

应结束，按二级应急响应进行应急救援。 

f）当公司各专业应急小组到达现场后，公司领导立即组成现场应急救援指

挥部。 

g）现场应急指挥部根据火场情况，指挥现场救护组抢救受伤人员，组织现

场人员疏散；指挥现场保卫组划定危险区域，对危险区域进行隔离，抢救重要

物资，并对抢救出来的重要物资进行保护；指挥消防灭火组灭火；组织现场技

术组根据火场有关信息提供火灾救援的技术支持。 

h）当发现火灾已无法靠公司的救援力量控制，有可能超出公司范围，对周

边产生影响时，现场应急救援指挥部应及时启动一级应急响应，立即上报政府

有关部门，请求社会支援。按公司事故应急救援预案各程序规定做好配合社会

力量进行应急救援的一切准备工作。 

g)火灾被扑灭，组织人员对现场进行清理、洗消、恢复，在进行现场清理、

洗消、恢复过程中，应注意保护事故现场，并做好现场记录。 

 

 

 

 

 

 

 

 



4.1.3  火灾事故应急救援响应流程 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.2  危险化学品泄漏事故应急救援响应程序 

4.2.1  危险化学品泄漏事故的报告程序 

a) 当发生危险化学品泄漏事故，任何人发现后，应立即向班组长、车间负

责人或公司负责人报告。 

b）公司负责人在接到危险化学品泄漏事故报告后，应立即赶赴火灾事故
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现场，在初了解危险化学品泄漏事故情况后，1个小时内向当地政府有关部门报

告。 

c）危险化学品泄漏事故报告的内容应包括：事故类型、事故发生的地点、

事故发生的时间、人员伤亡、财产损失、环境污染等情况。 

4.2.2  危险化学品泄漏事故应急救援响应程序 

a) 当发生危险化学品泄漏事故，任何人发现后，应立即向班组长、车间负

责人或公司负责人报告；如属于易燃易爆危险化学品泄漏，应及时采取防火措

施，如局部断电，防止产生电火花；并采取必要的隔离措施，将危险区域隔离；

在此同时，通知危险场所的人员按正确的路线疏散。如有人受伤，应在保护自

身安全的前提下，首先救援受伤人员，并采取围堵或堵漏措施；阻止危险化学

品泄漏事故进一步扩大。如果危险化学品泄漏事故已扩大到有可能危害到自身

安全，应立即离开危险场所，疏散到指定的安全地点。 

b)班组长、车间负责人、公司负责人接到事故报告后应立即赶到事故现场，

在保证救援人员及自身安全的前提下首先抢救受伤人员；组织危险场所人员按

疏散路线进行疏散；同时组织人员采取围堵和堵漏措施，防止事态扩大。 

c）如果危险化学品泄漏事故已扩大的趋势，公司负责人按公司事故应急救

援响应启动程序，启动应急救援预案，按事故应急救援预案及相关程序、方法

组织危险化学品泄漏事故应急救援。 

e）当发现危险化学品泄漏已无法控制，有可能危害到现场抢救人员自身的

安全时，应立即组织现场救援人员撒离现场，等待专业救援队伍到达。此时，

三级应急响应结束，按二级应急响应进行应急救援。 

f）当公司各专业应急小组到达现场后，公司领导立即组成现场应急救援指

挥部。 

g）现场应急指挥部根据危险化学品泄漏情况，指挥现场救护组抢救受伤人

员，组织现场人员疏散；指挥现场保卫组划定危险区域，对危险区域进行隔离，

抢救重要物资，并对抢救出来的重要物资进行保护；指挥消防组采取围堵和堵

漏措施；组织现场技术组根据危险化学品泄漏有关信息提供危险化学品泄漏事

故救援的技术支持。 

h）当发现危险化学品泄漏已无法靠公司的救援力量控制，有可能超出公司

范围，对周边产生影响时，现场应急救援指挥部应及时启动一级应急响应，立



好配合社会力量进行应急救援的一切准备工作。

g) 危险化学品泄漏事故已经得到控制，所有隐患已经消除后，组织人员对

现场进行清理、洗消、恢复，在进行现场清理、洗消、恢复过程中，应注意保

护事故现场，并做好现场记录。 

4.2.3  危险化学品泄漏事故应急救援响应流程 
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