
2023 年企业人力资源管理师之一级人力资源管理师

题库附答案（基础题） 

单选题（共 60 题） 

1、在员工职业发展信息采集中。下列不属于通过各级评价方法获取综合信息的

是( )。 

A.自我评价 

B.直接主管评价 

C.间接主管评价 

D.同事评价 

【答案】 C 

 

2、“深秋．看到满地落叶，会引起你什么联想?”是( )。 

A.空间接近联想 

B.时间接近联想 

C.外形接近联想 

D.因果联想 

【答案】 B 

 

3、(2017年 5 月) ISO10015 关注的焦点是（） 

A.人 

B.课程 

C.费用 

D.培训效果 

【答案】 A 



 

4、(2015 年 5 月)员工绩效考核一般程序的最后一步是（  ）。 

A.绩效申诉 

B.绩效反馈面谈 

C.核算考核结果 

D.制定绩效改进计划 

【答案】 D 

 

5、（）采用经济评价与分析方法研究企业员工流动率。 

A.经济效益分析法 

B.员工流动后果分析 

C.成本收益分析法 

D.效率评价法 

【答案】 C 

 

6、弹性福利计划，又称“（ ）”，它起源于 20 世纪 70 年代。 

A.西方弹性福利计划 

B.自助餐式的福利计划 

C.福利自选计划 

D.公助餐式的福利计划 

【答案】 B 

 

7、如果没有异常就会得满分的方法是（ ）。 

A.减分考评法 



B.说明法 

C.区间赋分法 

D.百分率法 

【答案】 A 

 

8、（）不是设计团队薪酬时应考虑的因素。 

A.团队类型 

B.团队规模 

C.团队成员 

D.企业发展阶段 

【答案】 C 

 

9、薪酬的内部一致性策略的推行往往要从（ ）开始。 

A.岗位分析 

B.岗位评价 

C.薪酬调查 

D.胜任特征模型构建 

【答案】 A 

 

10、《国际劳工宪章》规定工商企业不得雇用（ ）以下童工。 

A.18 岁 

B.16 岁 

C.15 岁 

D.14 岁 



【答案】 D 

 

11、(2017 年 5 月)（）宜在经济萧条，或企业处于创业、转型或衰退等特殊时

期采用 

A.跟随型薪酬策略 

B.领先型薪酬策略 

C.滞后型薪酬策略 

D.混合型薪酬策略 

【答案】 C 

 

12、为了应对专业技术人员职业发展的“高原反应”，很多企业通常采取的职

业晋升模式为（ ）。 

A.单通道职业晋升阶梯 

B.双通道职业晋升阶梯 

C.管理型职业晋升阶梯 

D.技术型职业晋升阶梯 

【答案】 B 

 

13、（ ）可以说是形象思维的具体化，是人脑借助表象进行加工操作的最主要

形式。 

A.发散思维 

B.联想思维 

C.想象思维 

D.逻辑思维 

【答案】 C 



 

14、如果你觉得公司安排给你的任务已经超出了你的能力范围，接受这样的任

务会给公 司造成损失。这时，你会（ ）。 

A.立即找上司退掉这份工作 

B.立即找上司说明自己的想法 

C.既然是公司的决定，那就先干起来再说 

D.不管如何，服从总是第一位的 

【答案】 B 

 

15、（）认为每个组织都要解决好管理形式和组织措施的问题，对非正当利益

要进行有效控制。 

A.行为角色理论 

B.人力资本理论 

C.交易成本理论 

D.资源基础理论 

【答案】 C 

 

16、同一测试内部各题目所测的是一种行为或行为特征，说明（ ）较高。 

A.重测信度 

B.同质性信度 

C.评分者信度 

D.稳定性信度 

【答案】 B 

 

17、(2016年 11月)美国社会学家帕森斯主张以（）作为社会分层标准。 



A.财富 

B.威望 

C.职业 

D.权力 

【答案】 C 

 

18、公司治理结构的中枢和管理权力中心是（ ）。 

A.经理班子 

B.董事会 

C.股东大会 

D.监事会 

【答案】 B 

 

19、公司组织向贫困地区儿童捐助，恰恰你也十分困难。你会（ ） 

A.说明情况，自己不捐 

B.少捐一点 

C.跟大家一样捐 

D.尽自己的最大可能去捐助 

【答案】 B 

 

20、(2018 年 5 月)()是基本工资的辅助形式,是根据业绩对基本工资持久性的

补充和增加。 

A.弹性工资 

B.绩效工资 



C.激励工资 

D.福利保险 

【答案】 B 

 

21、（）是保持企业薪酬战略方向正确，促进薪酬战略目标实现的基本保障。 

A.内部一致性 

B.外部竞争力 

C.员工贡献率 

D.薪酬政策和策略 

【答案】 D 

 

22、头脑风暴会议通常限定的时间是（）。 

A.10 分钟到 20 分钟 

B.30 分钟到 1小时 

C.1 小时到 2小时 

D.1 小时到 3小时 

【答案】 B 

 

23、薪酬的内部一致性策略的推行往往要从（ ）开始。 

A.岗位分析 

B.岗位评价 

C.薪酬调查 

D.胜任特征模型构建 

【答案】 A 



 

24、以下指标是“领先指标”的是（ ）。 

A.内部指标 

B.结果性衡量指标（如利润） 

C.外部指标 

D.驱动性衡量指标（如循环周期） 

【答案】 D 

 

25、新员工入职后，完全按照上级要求的工作模式开展工作，这种现像属于

（）。 

A.习惯型思维障碍 

B.书本型思维障碍 

C.权威型思维障碍 

D.麻木型思维障碍 

【答案】 C 

 

26、选拔晋升候选人的方法中，（ ）比较适用于管理人员。 

A.配对比较法 

B.主管评定法 

C.评价中心法 

D.升等考试法 

【答案】 C 

 

27、科研项目工资制的特点是（ ） 



A.按照任务定工资 

B.较高的工资加奖金 

C.较高的工资加科研成功转化提成 

D.单一的高工资 

【答案】 A 

 

28、将职业人格分为常规型等 6种类型的心理测试是（） 

A.DAT 

B.SDS 

C.MBTI 

D.16PF 

【答案】 D 

 

29、社会保障行政部门应当自受理工伤认定的申请之日起（）日内做出工伤认

定而决定。 

A.15 

B.30 

C.60 

D.90 

【答案】 C 

 

30、(2018 年 5 月)()是基本工资的辅助形式,是根据业绩对基本工资持久性的

补充和增加。 

A.弹性工资 

B.绩效工资 



C.激励工资 

D.福利保险 

【答案】 B 

 

31、(2017 年 11 月)劳动者因履行劳动力派遣合同产生劳动争议而起诉,争议内

容涉及接受单位的，被告应为（ ）。 

A.派遣单位 

B.接受单位 

C.派遣单位和接受单位 

D.派遣单位或接受单位 

【答案】 C 

 

32、(2018 年 5 月) “江山易改,本性难移”,这是指个性的() 

A.独特性 

B.一致性 

C.稳定性 

D.特征性 

【答案】 C 

 

33、(2016 年 11 月)除了人员测评外，沙盘游戏最适用于（ ） 

A.岗位评估 

B.薪酬调查 

C.管理培训 

D.绩效考评 



【答案】 C 

 

34、(2015 年 5 月)构建胜任特征模型时，首先要（  ）。 

A.分析效标样本 

B.定义绩效标准 

C.进行行为事件访谈 

D.验证胜任特征模型 

【答案】 B 

 

35、在我国，()不宜通过集体协商的方式决定。 

A.工作时间 

B.休息休假 

C.劳动安全卫生 

D.最低工资标准 

【答案】 B 

 

36、(2018 年 5 月) ()属于非任务具体性、非公司具体性、非行业具体性的胜

任特角色 

A.元胜任特征 

B.组织胜任特征 

C.概念胜任特征 

D.基础性胜任特征 

【答案】 A 

 



37、()难以向被评价者提出下一步工作改进的具体目标。 

A.单项劝导式绩效面谈 

B.双向倾听式绩效面谈 

C.解决问题式绩效面谈 

D.综合式绩效面谈 

【答案】 B 

 

38、(2015 年 11 月)（  ）环节负责课程设计和教学设计。 

A.培训需求分析 

B.培训计划制定 

C.培训活动组织实施 

D.培训效果评估 

【答案】 B 

 

39、(2016 年 11 月)进行招聘决策的量化分析法中，最简单的是（）。 

A.综合加权法 

B.主管评定法 

C.立即排除法 

D.能位匹配法 

【答案】 A 

 

40、评价薪酬制度的目的不包括（ ）。 

A.不断完善薪酬激励方案 

B.实现员工参与职能 



C.提出更适合企业的薪酬激励方案 

D.充分发挥薪酬制度的保障与激励功能 

【答案】 B 

 

41、团队绩效考评指标中,()不占权重。 

A.主要指标 

B.整体指标 

C.辅助指标 

D.否决指标 

【答案】 D 

 

42、(2015 年 11 月)成熟曲线反映的是（  ）报酬与工作年限之间的关系。 

A.管理人员 

B.销售人员 

C.生产人员 

D.专业技术人员 

【答案】 D 

 

43、在职业活动中，总会有一些爱较真的人，这些人很容易得罪人，如果要你

给他们提出 建议，你的建议是（ ）。 

A.要增强灵活性，别太死较真 

B.要较真，但较真之后更要沟通 

C.是否较真因人而异 

D.为了团结，别太较真 



【答案】 A 

 

44、(2015 年 5 月) （  ）组织结构的特点是管理层级的集中控制。 

A.U 型 

B.N 型 

C.H 型 

D.M 型 

【答案】 A 

 

45、如果员工的绩效考核为 A(优秀），对应的比较比率比较低，则（ ）。 

A.员工应该涨工资，且涨幅较大 

B.员工应该涨工资，但涨幅较小 

C.员工的工资应该维持现状 

D.员工应该小幅地降低工资 

【答案】 A 

 

46、(2015 年 5 月)从（  ）维度来看，人事经理是构建人力资源管理各项基

础工作的行政专家。 

A.员工与长期发展战略 

B.短期战术性操作和员工 

C.作业程序和短期战术性操作 

D.长期发展战略与作业程序 

【答案】 C 

 



47、学习型组织的功能可以从四个层次加以说明，从个人层面来看( )。 

A.学习型组织创造不断学习的机会，促进组织中员工之间探讨和对话的氛围 

B.学习型组织有利于鼓励员工共同合作，增强团队的凝聚力 

C.学习型组织有助于建立学习及学习共享系统，并促使成员迈向共同愿景 

D.学习型组织促进了组织与环境相适应，有助于企业为社会、为广大人民群众

服务，尽到应尽的责任，给人民带来福音 

【答案】 A 

 

48、(2015 年 11 月)（  ）胜任特征模型主要应用于绩效管理中。 

A.锚型 

B.簇型 

C.盒型 

D.层级式 

【答案】 C 

 

49、对团队成员之间的合作关系有积极建设作用的是（ ）较高的人。 

A.成就需要 

B.权力需要 

C.亲和需要 

D.自尊需要 

【答案】 C 

 

50、(2016 年 11 月)（）属于基础工作健全程度的衡量标准。 

A.定编定岗定员标准化程度 



B.内外系统的配套性和协同性 

C.人力资源经理是否已成为高层管理者的战略伙伴 

D.企业文化、管理理念、组织结构等方面是否有所更新和发展 

【答案】 A 

 

51、当事人的相互协商、和解是( )的主要方式。 

A.自力救济 

B.社会救济 

C.公力救济 

D.社会救济与公力救济相结合 

【答案】 A 

 

52、平时和朋友们在一起聊天时，你的状况是（ ）。 

A.谈完想说的事就想离开 

B.漫无边际，总是说个没完没了 

C.扯来扯去总离不开工作 

D.总是能够找到有意思的话题 

【答案】 A 

 

53、( )属于职业兴趣测试 

A.SDS 

B.DAT 

C.COPS 

D.RIT 



【答案】 C 

 

54、“执行力”适合用（ ）的方式来进行考核。 

A.上级考评 

B.自我考评 

C.同级考评 

D.下级考评 

【答案】 A 

 

55、需要对绩效考评可能出现的各种情况进行描述并设定相应标准的计分方式 

是（ ）。 

A.说明法 

B.百分率法 

C.减分考评法 

D.区间赋分法 

【答案】 A 

 

56、（）是集体谈判工资增长的最低要求。 

A.工会的上限 

B.工会的坚持点 

C.雇主的下限 

D.雇主的坚持点 

【答案】 B 
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