
灭火和应急疏散预案 

2022 灭火和应急疏散预案（通用 9 篇） 

在平平淡淡的日常中，保不齐会遇到一些意料之外的事件或事故，

为了将危害降到最低，时常要预先开展应急预案准备工作。你知道什

么样的应急预案才能切实地帮助到我们吗？下面是小编帮大家整理的

2022 灭火和应急疏散预案，欢迎阅读与收藏。 

灭火和应急疏散预案 篇 1 

一、灭火应急疏散预案原则 

1．以确保公司员工及他人的人身安全为根本。 

2．以尽一切力量扑救初期火灾、控制火势，将火灾损失降到最低

限度。 

二、务消防队组织机构 

1．义务消防队队长：经理 

2．义务消防队副队长：站长 

3．义务消防队分 2 个消防小组，每组 6 人。 

组长：2 人(站长：1 人副站长：1 人行办室：1 人) 

组员：站内全部人员 

第一组以储配站员工为主，第二组以业务发展部人员为主，机关

人员补空缺岗位。 

三、灭火应急疏散预案的落实 

(1)义务消防队员必须熟悉本站防火重点部位； 

(2)义务消防队员能够熟练使用各灭火器材，清楚各项应急装置的

操作； 

(3)每半年对义务消防队进行一次应急预案的培训； 

(4)在消防安全责任人组织下应半年举行一次消防应急预案演习。 

四、灭火预案程序 

1、火警、报警处理程序 

(1)消防值班室接到或发现火警应立即确认火情并报“119”。  

(2)由灾情发现者通知公司董事长及公司其它人员(公司全员为义务



消防队员)。 

(3)义务消防人员(男)立即赶赴现场，做好灭火准备。 

(4)消防值班室与报警现场保持密切联系，随时准备进入火灾处理

程序。 

2、应急疏散程序 

(1)该程序与火灾控制程序同步。疏散时要求工作人员及时冷静地

引导无关人员向安全地带疏散，牢记“救人重于救物”的原则，各部

门紧密配合，进行财、物疏散。 

(2)义务消防队(女)负责站区周围警戒，并确保与外界通信、道路

通畅。 

3、火灾扑救程序 

(1)运行人员立即关闭事故点电气设备，关闭相关阀门。 

(2)消防泵操作工立即启动消防泵往出事地点供水。 

(3)义务消防队分三路： 

第一路：站长带领 2 人赶赴事故地点随时进行堵漏。 

第二路：由副站长带领 8 人。6 人开启相关消防栓，对有火势漫延

趋势的区域进行隔离和灭火，2 人手执灭火器立即对事故地点进行灭火。 

第三路：由行办主任带领 8 人。4 人警戒与人员疏散，4 人抢运易

搬运的物品，或危险物品，以防引起连续爆炸。 

灭火和应急疏散预案 篇 2 

为了加强各网吧消防安全工作，落实消防管理制度，防止火灾危

害，确保网吧娱乐安全，尤其是当火灾紧急情况出现时能得到妥善有

效的处理，根据《中华人民共和国消防法》结合各网吧实际，特制定

消防安全预案。 

一、设立消防安全领导小组： 

各网吧可根据需要，结合实际情况成立消防安全领导小组（组长、

副组长、成员）。有条件的单位还可以成立灭火组、疏散组、抢救组

等不同分工的灭火抢险小组。 

二、火警通报顺序： 

发现火警以后，要立即报告消防安全领导小组，同时拔打火警电



话 119 报警，然后通知值班员（值班电话：158****0348 ）。由值班

员呼叫消防领导小组成员和相关员工到指定地点集合待命。 

三、有序组织灭火抢险工作： 

火场总指挥（消防领导小组组长）应沉着冷静，正确指挥，迅速

展开灭火抢险工作。指示人员联络和引导消防部门顺利进入火场。同

时，指挥消防员对现场人员进行有序疏散，并视火势组织消防抢救人

员进行灭火或对火势进行有效控制，切断电源，在可能的情况下将现

场有危险品、易燃易爆物品应迅速搬离。 

四、消防抢救人员应注意事项： 

1、负责灭火的人员 

（A）能正确判断火灾发展的态势 

（B）熟悉和挑拨灭火器等消防设施的功能和使用方法 

（C）清楚指定的逃生路线。 

2、负责水源疏导的人员： 

（A）了解水源和水源开关所在； 

（B）了解水压状况； 

（C）平时经常检查通水管道，防止堵塞； 

（D）清楚指定的逃生路线 

3、负责电源及煤气管道截断的人员： 

（A）了解煤气总开关及各分开关所在； 

（B）了解电及煤气管道的路线； 

（C）清楚指定的逃生路线。 

五、员工发现火灾时应做到： 

1、当网吧发生火灾时，全体员工应保持镇定，及时报警并迅速依

据任务分工和总指挥的命令担负起抢救工作，不可袖手等待消防人员

前来抢救而延误时机。 

2、迅速切断配电箱总电源。 

3、消防人员抵达现场后，除参与抢救工作外，其余人员应从速远

离现场，以免影响或妨碍抢救工作的进行。 

4、现场有危险品、易燃易爆物品应迅速搬离。 



灭火和应急疏散预案 篇 3 

为了确保本单位干部职工人身、财产和公共财产安全，提高灭火

技术水平和应急疏散技能，在紧急情况下，能快速处置初期火灾事故，

及时有效地扑灭火灾，迅速疏散人员减少火灾造成的财产损失，保障

人员安全，特制定本预案。 

一、组织机构 

成立青白江区文体广电新闻出版局灭火和应急疏散管理领导小组。

局党组书记、局长程福中任组长，纪检组长罗骥任副组长，局办公室

和各科室负责人为成员。 

二、报警程序和接警处置程序 

（一）无论任何部门（人员）发现火灾应立即通知单位保卫人员

和“119”公安消防队；  

（二）报警时讲清楚以下几个内容： 

1.报警人的姓名、地址、工作单位、联系电话； 

2.失火的准确地理位置； 

3.能够了解失火的情况，如起火时间、燃烧特征、火势大小、有

无被困人员、有无重要物品、失火周围有何重要建筑、行车路线、消

防车和消防队员如何方便地进入或接近火灾现场等等。 

4.耐心回答“119”接警人员的询问；  

5.打完电话，应组织人员到各个路口等待消防车的到来，以便引

导消防车和消防队员快速进入火灾现场。 

(三)保卫人员接到报警后，应立即采取以下措施： 

1.组织义务消防队赶赴现场，并及时通知事故发生部位的人员或

电工切断着火部位的电源； 

2.通知相关人员迅速聚集，按本预案 

（四）的程序和措施组织疏散和扑救，并立即向有关领导报告； 

3.值班人员在火灾事故期间，严格控制出入车辆和人员。 

三、应急收疏散组织程序和措施 

单位保卫人员在发生火灾时，要以人员疏散为主。先疏散被火势

围困的员，其次在进行火势周围的物资疏散，同时要注意疏散人员自



己的安全。消防队到达火灾现场后，应听从公安消防人员的指挥进行

疏散工作。 

四、扑救初期火灾的程序和措施 

（一）保卫人员在接到火警后，应迅速赶往失火地点，听众消防

安全负责人的统一指挥实施灭火，防止火势蔓延； 

（二）单位保卫人员发现有人员被火势围困，应先救人，后灭火，

如发现有易然易爆危险物品受到火势威胁时，应迅速组织人员将易燃

危险物品转移到安全地点。 

（三）如起火物为化学药品或易燃易爆危险物品时，应在确定无

爆炸危险的情况下，用干粉灭火器、沙子等物品进行扑救，用火将周

围的可燃物品淋湿，但严禁用水扑救化学药品或易燃易爆危险物品火

灾；如不能确定有无爆炸危险的，应在安全地点做好准备，等待消防

部门的指挥人员的调令和火灾现场总指挥、副总指挥的命令。 

（四）在公安消防队到达火灾现场后，应听从公安消防部门指挥

人员的指挥，配合灭火工作。 

五、通信联络、安全防护、救护的程序和措施 

（一）通信联络 

1.发生火灾后，保卫人员或值班人员应第一时间立即通知单位领

导及消防安全责任人和消防安全管理人员到达火灾现场； 

2.根据总指挥的指令，及时将破拆、停电、供水、车辆调配等灭

火指令传达到火灾现场； 

3.将火场的进展情况及时反馈，保障火灾现场与外界的信息畅通

和寻求相邻单位支援的联络工作。 

(二)安全防护 

1.发生火灾后，保卫人员应首先控制车辆和无关人员进入火灾现

场； 

2.派一名人员到路口引导消防车和消防队员快速进入火灾现场； 

3.火灾扑灭后，要全面检查现场，消灭遗留火种，并派人保护好

火灾现场，等待公安消防部门的监督检查，协助对火灾现场进行调查。 

(三)救护 



如有人受伤或中毒，应根据伤势情况及时处理，必要时拨打“120”

救护。 

灭火和应急疏散预案 篇 4 

为加强我饭店的消防安全工作，提高单位员工对突发火灾事故的

快速反应能力及处置能力，维护广大顾客及我单位员工的人身、财产

和公共财产安全。根据《中华人民共和国消防法》，结合本餐厅实际，

特制定本预案。 

一、指导思想 

严格执行消防工作“预防为主，防消结合”的方针和“谁主管、

谁负责”的原则，充分调动每名员工的工作积极性，主动参与消防工

作。发生紧急情况时，每名员工都能处事不惊，有条不紊的开展报警、

灭火和疏散工作，各负其责、各尽其职，最大限度地控制火灾、疏散

人员，全力保障人员及财产安全。 

二、组织及主要职责 

1、组织机构：餐厅成立消防应急中心，下设灭火、通讯、疏散、

救护四个职能小组。 

主管消防安全责任人：李德均 

消防安全管理员：周子兵 

通讯联络组：胡祥满 

疏散引导组：丁丽 

安全救护组：张小平 

灭火行动组：黎远钧 

2、主要职责： 

①消防应急指挥中心：平时指导餐厅灭火和应急疏散的宣传教育、

培训演练；战时指挥协调各职能小组开展工作，迅速果断将火灾扑灭

在初期阶段；协助配合到达火场的公安消防队开展各项灭火救援行动；

协助配合公安消防机构做好火灾事故调查工作；其他有关工作。 

②灭火行动组：根据火场情况，熟练应用各类灭火器材和工作，

正确实施灭火工作。 

③通讯联络组：及时实施报警和接警处置程序细则，迅速报告



“119”接警中心，准确反映情况，并派人接车。进行通讯联络并及时

反馈信息，传达上级命令，了解火场的信息，上传下达，保证通讯顺

畅有序。 

④疏散引导组：负责组织火灾区域人员从疏散通道和安全口迅速

撤离火场。 

⑤安全防护救护组：对受伤人员进行紧急救护，并对火场中出现

的各种需求及时解决。 

三、灭火战斗力量形成流程（灭火救援基本处置程序） 

1、灭火第一战斗力量的形成 

①任何人发现火灾应立即报警并呼喊附近员工参加灭火救援。 

②火灾现场或附近区域的工作人员听到呼叫后应立即赶往失火地

点，自发组成灭火第一战斗力量。哪里发生火灾，就在哪里形成第一

战斗力量，开展初期火灾的报警、扑救和人员疏散。具体任务要求是：

第一发现火灾的员工就近使用灭火器材灭火，并大声呼叫周边员工报

警、增援；距起火点近的员工负责利用灭火器和室内消火栓灭火；距

电话或火灾报警点近的员工向公安机关消防机构报警；距安全通道或

出口近的员工立即引导顾客向安全地点疏散。 

2、灭火第二战斗力量的形成： 

①消防安全责任人接到报警后，应立即按照《餐厅灭火和疏散应

急预案程序》处置。确认火警后，开展灭火救援工作，并拨打“119”

电话报警，同时报告单位值班领导。 

②本单位员工和消防应急指挥部的灭火、通讯、疏散、救护等各

个职能小组成员在接到火警通知后，接应第一战斗力量进行灭火、救

援。第二战斗力量应听从消防应急中心的统一指挥，并按本预案规定

程序和要求实施灭火、救援。第一战斗力量应协助第二战斗力量工作。 

四、报警和接警处置的基本要求 

1、无论任何部门或人员（本单位）发现火灾，应立即向“119”

公安消防队报警。 

2、报火警时要沉着冷静，应讲清以下内容（特别是向公安消防队

“119”报警时）：  



①失火场所的准确地理位置。 

②尽可能地说明失火现场情况，如起火时间、燃烧特征、火势大

小、有无被困人员、有无重要物品、失火周围有何重要建筑、行车路

线、消防车和消防队员如何方便进入或接近火灾现场等。 

③报警人姓名、住址、工作单位、联系电话。 

④耐心回答接警人员的询问。 

五、应急疏散组织措施与基本要求 

1、疏散引导组应首先疏散被火热围困的顾客，然后再疏散火场周

围的物资。疏散出的物资要放在不影响消防通道和远离火场的安全地

点。疏散引导组应注意自己的安全，提前作好必要的防护。 

2、引导人员疏散时要不断用手势和喊话的方式引导稳定被困人员

的情绪，维护秩序。例如：对周围惊慌失措的人喊“请往那边走，那

里安全”，并正确指示疏散方向；或大声呼喊“请跟我走”，采用正

确方式带领受困人员到达安全地带。 

3、引导人员疏散应利用消防安全通道，或其他能够到达安全地点

的途径，将人流按照快捷合理的疏散路线引导到场外。疏散引导组人

员应仔细检查，以防疏漏人员。 

4、消防队到达火场后，应听从公安消防人员的指挥进行疏散工作。 

六、灭火的基本要求 

1、负责灭火职能的工作人员（或灭火行动组）应迅速赶往失火地

点，就近利用消防水源和灭火器材迅速扑救火灾，防止火势蔓延。 

2、发现有人员被火热围困，应先救人、后灭火；发现有易燃易爆

危险品受到火势威胁时，应迅速组织人员将易燃易爆危险品转移到安

全地点。 

3、灭火人员应听从消防应急指挥部的统一指挥；在公安消防队到

到火场后，应积极配合其灭火。 

七、通讯联络、安全防护等基本要求 

1、通讯联络组 

①通讯联络组接到火警后，立即通知餐厅消防应指挥部及各行动

小组到达火灾现场； 



②根据消防责任人的要求，将停电、供水、车辆调配、灭火措施

等指令传达到火灾现场的各行动小组； 

③及时反馈火场进行情况，保障火灾现场与外界的信息畅通，担

负寻求相邻单位支援的联络工作。 

2、安全防护组 

①安全防护组接到指令后，应快速赶赴火灾现场、进行现场保护、

控制局面，同时控制车辆和无关人员进入火场，并迅速组织有关人员

清理火场周围停放的车辆远离火场。 

②火灾扑灭后，要全面检查现场，消灭遗留火种，派人保护好火

灾现场，并协助公安机关消防机构的火灾事故调查工作。 

八、演练程序及基本要求 

灭火和应急疏散预案的演练由饭店消防安全责任人或管理人组织

实施，全员参与。演练前做好充分的作。 

当单位消防安全责任人或管理人下达“假设餐厅厨房（以此为例，

具体演练地点随机确定）发现初期火灾”的紧急信息后，演练工作按

照下列程序实施。 

1、餐厅厨房的员工及附近部门的员工应按照单位灭火和应急疏散

预案确定的分工要求，迅速形成第一战斗力量，开展灭火、救援行动

并做到三个同时： 

①灭火：距起火点近的员工立即取用身边的灭火器迅速跑向假设

起火部位，摆好灭火姿势，做好灭火准备；距室内消火栓近的员工迅

速接好水带、水枪，并铺开水带跑向起火部位，对准假设起火点，摆

好姿势，做好灭火准备。 

②疏散：距安全出口近的员工立即跑向附近的疏散出口处，做出

手势，呼叫、引导现场人员通过最近的疏散通道、安全出口疏散。 

③报警：距电话或火灾报警点近的员工迅速通过电话向“119”消

防大队报警。 

2、消防安全责任人确认火灾（假设）的报警信息后，迅速启动灭

火和应急疏散预案确定的各项处置程序与要求，向“119”报警。  

3、餐厅员工接警后，要迅速向失火地点集结，并按照灭火和应急



作： 

①灭火行动组：立即跑向假设起火部位现场增援灭火。到达现场

后，就近启用室内消火栓，接好水带、水枪和铺好水带后，对准假设

的起火点，摆好姿势，作好灭火准备。 

②疏散引导组：按照分工分别跑向安全出口和疏散通道处，做出

手势，呼叫、引导室内人员紧急疏散。 

③通讯联络组：了解火场信息，上传下达，保证通讯顺畅有序。 

④其他工作组：按本预案要求开展工作。 

4、通过现场演练，达到下列要求：当单位消防安全责任人或管理

人下达假设部位发生初期火灾的紧急指令后，灭火第一战斗力量应在

30 秒内完成灭火和应急疏散预案确定的扑救初期火灾、报警、引导人

员疏散的任务；灭火第二战斗力量接到消防安全责任人的指令后，应

在 2 分钟内圆满完成灭火和应急疏散预案确定的扑救初期火灾、报警、

引导人员疏散的任务。 

5、演练组织者或指定人员留守火灾（假设）现场，担任演练裁判，

对有关人员、职能小组的演练动作、时间等情况进行有效性裁定和记

录。演练结束后，进行讲评，研究改进措施。 

 篇 5 

灭火疏散预案，是通过对火灾情况的正确分析和判断，公安部所

形成的灭火战术和疏散手段的总体构思，是灭火、应急疏散预案的核

心部分。公安部《机关、团体、企业、事业单位消防安全管理规定》

第三十九条规定：消防安全重点单位制定的灭火和应急疏散预案应当

包括以下内容： 

（一）组织机构 

组织包括：灭火行动组、通信联络组、疏散引导组、安全防护救

护组。 

1.灭火行动组。由单位所属消防、保卫以及重点部位人员等参加。

主要任务是具体组织指挥灭火救援相关的工作。 

2.通信联络组。由办公室通信人员组成，主要任务是及时汇集了



组织、现场指挥机构与上下之间的通信联络。 

3.疏散引导组。由单位重点部位、场所的人员组成。主要负责紧

急情况下现场人员、物资的疏散引导等任务。 

4.安全防护救护组。由单位后勤、工程、医疗等部门人员组成。

主要负责组织医务人员、救护车辆及时救护治疗受伤人员，负责紧急

情况下现场断(供)电、供(排)水、断气、通信、破拆、清障、抢运任务，

负责现场安全监督检查和看守巡逻任务。 

（二）报警和接警处置程序 

单位的某个部位发生火灾时，应立即报告“119”火警调度指挥中

心，在报警时应说清楚着火的单位、着火部位、着火的物质及有无人

员被困，并说清楚单位在哪一条路、报警电话号码、报警人姓名；同

时还要报告本单位值班领导和有关部门。单位领导接警后，立即按照

预案调动各方面人员赶赴火场进行灭火。 

（三）应急疏散的组织程序和措施 

发生火灾后，首先要了解火场有无被困人员及其所在的地点和抢

救通道，以便进行安全疏散。当遇有居民住宅、集体宿舍和人员密集

的公共场所起火，人员安全受到威胁时，或因发生爆炸燃烧，在建筑

物倒塌的现场或浓烟弥漫、充满毒气的房间里人员受伤、被困时，指

挥人员必须采取稳妥可靠的措施，积极组织抢救和疏散。 

1.人员聚集场所组织程序和措施? 

影剧院、歌舞厅、医院、学校以及商场、集贸市场等人员聚集场

所一旦发生火灾，在场人员有因烟气中毒、窒息以及被热辐射、热气

流烧伤的危险，如果组织疏散不力，就会造成重大伤亡事故。因此，

人员疏散是头等任务，在制订安全疏散方案时，要按照人员的分布情

况，制订发生火灾情况下的安全疏散路线，并绘制平面图，用醒目的

箭头表示出口和疏散路线。 

2.物资的疏散组织程序和措施 

火场上的物资疏散应有组织地进行，防止火势蔓延和扩大，其疏

散程序是：疏散那些可能扩大火势和有爆炸危险的物资，如起火点附



以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如

要下载或阅读全文，请访问：https://d.book118.com/91502311110

4011104

https://d.book118.com/915023111104011104
https://d.book118.com/915023111104011104

