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一、中国窗帘行业概况

1、窗帘行业总值达 3800 亿元，持续稳中向上发展趋势

窗帘行业对中国人的生活已经产生了深远的影响，从市场发展情况、行业服

务状况、服务用户分析、行业生产总值等各个方面切入到了生活的方方面面，因此

对窗帘行业的研究分析有利于较深的理解行业特性，为该行业的投资做支撑， 为市

民提供良好的产品与服务。
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图 1 长三角地区窗帘行业行业总值及增长率

窗帘行业生产总值，主要由行业所涉及的单位、人员、资产、市场容量等方

面组成的行情分析。窗帘行业产销情况，主要由窗帘的生产、销售、产销等各个

环节构成的详细情况分析。窗帘行业的财务能力分析，主要包括相关企业在窗帘 行

业的盈利能力、偿债能力、运营能力等方面的分析。窗帘行业的现状，主要从窗帘

行业存在的问题及痛点入手，提出针对性解决方案和窗帘行业应用前景分析。



2、中国窗帘行业 PEST 分析

（1） 窗帘行业政策因素

中 央印发的窗帘行业发展 十四五 规  划纲  要  明确要求到  2021  年窗帘行

业将增加 29%，各地方出台了地方政策，提高窗帘行业渗透率。2020 年窗帘行

业市场享受政策红利，国 务 院 政  府  报告指出窗帘行业将会有利于提高民众

生活质量。

（2） 窗帘行业经济因素

窗帘行业持续的火热需求和资本利好使得窗帘行业发展长期向好。下游行业

交易规模增长，为窗帘行业提供充足的发展动力。2020 年居民人均可支配收入

3359 元，同比增长 4.2%，居民消费水平的提高为窗帘行业市场发展提供经济基

础。

（3） 窗帘行业社会因素

传统窗帘行业市场门槛低，缺乏规范的行业标准，服务过程没有专业的监管

等问题影响行业持续发展。互联网与窗帘的结合，减少了中间环节，为窗帘用户

提供高性价比的服务。90 后、00 后等人群，逐步成为窗帘行业的主力消费人群。

（4） 窗帘行业技术因素

科技赋能、大数据、人工智能、云计算、5G 等逐步从 1、2 线城市发展到

3、4 线城市，实现窗帘行业科技体验的普及化。窗帘行业引入 ERP、OA 等系

统，优化信息化管理施工环节，提高了窗帘行业效率。

3、窗帘行业仍在初级阶段，资源整合及盈收有待突破

当前中国窗帘行业在商业模式方面，一部分呈现“窗帘电商化”特点，把互



联网作为营销渠道的补充手段；提供低价化的窗帘产品，智能解决浅层次的行业

痛点。

图 2 中国窗帘行业“电商化”商业模式

互联网与窗帘行业的上下游渠道整合，以“低价套餐+服务承诺+过程监控” 

的模式，为消费者提供省钱、省时、省力的服务。未来，窗帘行业的盈利能力主要

建立在窗帘对各方资源的整合能力和创造力的交易流量上。

窗帘行业营销模式分为两种：平台式与自营式。

图 3  窗帘平台式营销模式



图 4 窗帘自营式营销模式

4、中国窗帘行业现存问题简述

（1）平台管理水平有待提高

没有解决窗帘生产商和消费者之间的天然矛盾。部分窗帘企业对加盟者审核

不严格，导致服务水平参差不齐。窗帘行业的利润主要来自原材料的成本压缩， 

大幅影响产品和服务质量。

（2）窗帘行业服务无序化

窗帘行业标准不成体系，服务质量较大程度上依赖设计等个人能力，难以规

划管理与复制。窗帘行业服务质量难以控制，导致质量问题频发。窗帘行业监管

缺失，严重影响用户体验。

（3）行业自身的局限性

窗帘属于低频率，要求高，服务周期长的行业，消费行为不会随时发生，频

次高且要求高。窗帘传统行业通过中间信息不对称赚钱模式价格透明，缺乏盈利点

。

（4）供应链整合度低



窗帘行业产品标准化程度低，导致生产周期长且成本高。窗帘行业供应链涉

及品类繁多，中小型企业难以为继，初期投入过大，打不起价格战。

（5）研发设计能力不足

窗帘行业研发设计人才供不应求，无法满足用户个性化的定制需求。窗帘行

业设计与市场需求不符，交付给消费者的设计产品匹配性有待提高。

5、行业步入洗牌期，信息化特征愈发显现

（1） 窗帘行业面临洗牌

中国窗帘行业步入洗牌期。窗帘行业既面临着十分难得的发展机遇，更面临

着监管趋严的巨大挑战。下游企业缺乏核心技术导致窗帘行业增长动力不足。窗

帘融资集中于主流企业。

（2） 标准化与定制化趋于融合

窗帘行业定制化与标准化界限被打破，未来趋于融合。标准化加微定制的产

品战略，有效平衡企业操作层面与消费者需求层面的矛盾，让窗帘消费者既拥有

足够的确定性，也有足够的弹性。

（3） 行业平台职能转换

窗帘行业大数据应用，使得实际操作和施工赋能方式深入介入。使得窗帘平

台从简单的流量供给入口转变为工具供给、技术供给、工人供给的模式。

（4） 更加注重用户体验

中国窗帘行业消费升级倒逼提高服务质量。窗帘用户需求从获取公司信息并

与公司对接畅通，转变为更加注重体验，注重实际的效果。满足用户需求，提供

个性化定制服务，成为窗帘行业新发展方向。



二、中国窗帘行业市场分析

1、市场结构多元化，品牌服务占比突出

（1） 窗帘原料及服务生产商，主要提供上游产品与服务，包括产品与服务

的原厂商，以及各类原料厂商。

（2） 窗帘服务及服务集成商，负责中间服务集成，主要为上游服务的再加

工，上游服务的再窗帘。

（3） 窗帘设计规划商，进行产品与服务设计，主要为整个业务环节提供设

计与规划。

（4） 窗帘行业产品与服务代理，行业代理主要包括代理上游产业提供的服

务。

（5） 窗帘行业的产品与服务经销商与消费者，即行业经销商与消费者，主

要包括行业经销商以及产品与服务的消费者。

中国窗帘行业服务类型市场结构中，服务包装排名第一，占比突出，为

28.2%；原材料加工排名第二，占29.3%；产品研发排名第三，占19.2%，安装

施工排名第四，占 11.2%。
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