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根据第二十二条军规，只有疯子才能获准免于飞行，
但必须由本人提出申请，但你一旦提出申请，恰好
证明了你是一个正常人，还是在劫难逃。



产品经理的第一条军规

产品经理必须是自己产品忠实的用户



Product Manager？



首先是自己产品忠实的用户。
忠实不仅仅是一种美德，是行动。



产品经理的第二条军规

产品经理是一个小CEO



产品经理在知识体系、技能等方面要求
趋近一个入门级的CEO。

You
？



一点不懂技术的人，作不得产品经理，一点不懂本钱管理
的人，也作不得，不懂沟通之人，作不得，

不懂一定销售的人，坐不稳当。



产品经理的第三条军规

学会在迎合用户的过程中教育用户



喜欢和投入〔主动性创造性的根底〕 以用
户需求为导向〔如何满足需求永远是思考
及取舍的首位〕 发现者，不是创造者〔致

力于更有效的‘发现’潜在需求)。



迎合用户不是为了献媚，而是为了得到更好的用户认
同。 用户是很难被教育的，要迎合用户，

而不是改变用户



产品经理的第四条军规

习惯性的换位思考



我们总认为自己是对的，是因为
无法站在对方角度换位思考。



换位思考的意义：让产品说话：
用客户听得懂的语言，
说客户想了解的东西。



产品经理的第五条军规

关注用户体验和第一感受



基于数据的用户体验，将是更加的精确。完美的体验
是什么？把美妙的感受传达给用户。



用户体验设计是一门学科。
一门让你的产品用起来觉得舒服的学问。



产品经理的第六条军规

决定不做什么，比决定做什么更难



产品做加法是容易的，而能够控制欲望“不做什么〞
更困难，也更重要，你需要有做减法的魄力和决心。



产品减法，首先是对市场定位的减法，目标人群的减
法，其次才是功能和内容的减法，界面与交互的减法。
你越想兼容并蓄，通吃市场，起步也就越发艰难。



产品经理的第七条军规

创新很难，上高度很难……
那我们先抄袭吧！
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