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摘 要

随着经济的迅速发展，超市在全国迅速兴起，超市门店数量越来越多。超市经营规

模也日益壮大，业务种类也越来越多，随之而来的销售额大幅度增加。传统超市通过大

量人力来管理超市资料，因此传统超市需要的员工多，工作繁琐，每到周六周日或者是

节日期间，超市都会人满为患，排队。对于小型超市经营主来说，他们也需要分析和统

计商品的销售和储存信息，而大型超市业务种类比较繁杂，人员管理也较为复杂，他们

所采用的管理系统相对于小型超市，功能过于繁琐，且操作也过于复杂并不适用于小型

超市。为了解决这一问题，本文设计了一款小型超市管理系统，小型超市系统可以被划

分为如下几个模块：订单管理模块、员工管理、上坪管理、订单管理等。该系统能及时、

全面、动态地管理与小型超市相关的各种信息，如员工信息、商品库存、商品进货以及

商品销售信息。系统主要通过查询商品名称和编号，最主要的是使用户操作方便快捷。

经过比较和分析各个语言开发工具，发现开发工具为 JAVA，使用数据库 SQL，它

们相关数据库和应用程序方面有些无可比拟的突出优势。尤其是 JAVA 能提供数量众多

的开发框架，各种组件用于应用程序开发，使小型超市系统的开发效率大大提高。
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阿里超市管理系统的设计与开发

1  绪论

近些年来，随着人民收入水平的提升，生活水平一直提升，购物已成为我们日常生

活不可或缺的重要组成，在各大商场都会留下留下我们消费购物的信息。而我国作为一

个 14 亿人口大国，每天所留在商场里的购物信息必然十分庞大，而作为商场的管理人

员单独依靠人力来解决处理这些信息有点难以支撑。随着信息技术的发展，我们可以开

发一款智能化、自动化的信息管理系统帮助商场工作人员处理这些消费信息。故我们在

本文中设计和开发一款小超市智能化的管理系统来帮助商场工作人员处理这些信息。

为了提高系统安全性，我们通过设置权限级别来规定几类登录用户，对于权限管理

员（主要管理人事管理、商品进货）准许登录其中任一模块，和通过后台的数据库，能

够更改任一个登录者的用户名和密码，也能够删除用户。用户只能进入到销售界面。管

理员权限最高，可对每一建商品及所有的供应商进行管理，并可及时了解每件商品的销

售情况，通过对不同人员设置不同的权限，可大大提高系统的安全性。

故作为一个实惠经济，易于学习和操作的应用系统，深受小规模的商店和超市业主

的喜欢。

1.1  研究背景

近些年来，人民随着收入水平的提高，生活质量也不断提高，超市门店的数量日益

增多，超市的运营规模也越来越大，而且存在很多超市不再以食品为主，而是品种越来

越丰富。所以存在大量的库存信息需要处理，还要及时对商品信息进行添加，并实时将

产品的销售信息进行更新，最后统计商品的各种信息，并进行分析，提供决策信息供用

户参考。传统的超市的缺陷：传统超市需要的员工多，工作繁琐，每到周六周日或者是

节日期间，超市都会人满为患，排队。

因此，将超市管理软件应用于超市管理，能有利于传输和控制超市数量和种类繁多

的商品，能帮助销售人员管理及决策商品销售，极大的为超市相关工作人员提供便利。
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1.2  国内外研究现状

据调研发现国内超市管理模式，主要是人工完成信息的统计，比如超市营业额的统

计、管理员每天都要对的商品销售情况进行统计，然后核查账目是否正确及商品数目是

否正确。而现在超市便利店这种零售行业，基本都会选择超市管理系统来协助管理。不

选择传统的人力超市管理的原因如下：

（1）用户登陆：传统的用户登录无需用户要登陆，安全性几乎为零。

（2）商品管理：管理商品信息过于粗糙，不能全面管理。

（3）进货管理：通过人工操作，任务量大。

（4）库存管理: 工作量巨大，通过人工核算，并且人工很容易出现错误。

（5）订单管理：人工难免记错商品价格，结账时容易出错。

（6）供应商管理：人工管理复杂，对供应商的增删改查很难做到一点不出错。

目前国内市场上投入使用的大多数是以分布式数据库为基础的网络管理系统，虽然

其系统功能全面，但对于小超市业主来说，其价格太高，而且还要花费大精力去维护。

为了解决这个问题，可以通过我们所学的 java 知识，去开发一种价格相对较低，既可以

满足超市管理日常所需要，并且同时易于管理和维护的超市管理系统。

小型超市也需要处理很多的库存信息，不仅要及时准确的对商品的信息进行增删改

查看，并实时将商品的销售信息进行修正。需要选择适合多种类信息的数据库的结构，

完成对数据进行存储，为了满足能支持操作各种类型数据，合适的程序结构至关重要。

在国外的国家商品自动化管理作为零售行业管理的基础，在欧美早已实现商店信息管理。

其主要表现为对店内销售情况实时的监控和管理。对于超市经营主来说，通过自动化系

统可以实现对商品销售情况和商品运转流程状态信息的实时掌握，不仅会大大提高商品

的周转效率和服务水平的提升，而且减少能因产品售价和利润不符合所导致其他问题的

发生。而对顾客而言，他们希望能在超市中买到他们需要的产品，一方面要保证商品质

量，另一方面还希望超市提供方便、优质的服务。

传统的超市有很多缺陷，例如：

（1）工作负荷：需要通过人工来完成各种工作，人工管理和统计进货和库存信息，

工作量巨大，效率低下，且非常容易出错。 
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要

下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/927120102101006116
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