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会展行业概述及发展趋势
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会展行业的定义

• 会展行业是指组织、策划、承办各类
展览、会议、活动等相关业务的综合性
服务产业
• 会展行业涉及活动策划、创意设计、
场地租赁、搭建施工、展览服务等多个
领域

会展行业的分类

• 按展览内容分：综合性展览、专业性
展览、国际性展览等
• 按展览规模分：大型展览、中型展览、
小型展览等
• 按展览时间分：长期展览、短期展览、
临时展览等

会展行业的定义与分类



20世纪初，会展行业随着工业革命的发展逐渐兴起

• 展览会成为企业展示产品、交流技术的重要平台
• 会展行业在欧美国家迅速发展，形成了一定的产业规模

20世纪中期，会展行业在全球范围内扩散

• 亚洲、南美等地区的会展行业逐渐崛起
• 会展行业在国际间的合作与交流日益密切

21世纪初，会展行业进入数字化、智能化时代

• 信息技术、虚拟现实、人工智能等新技术在会展行业得到广泛应用
• 会展行业呈现出多元化、个性化的发展趋势

会展行业的发展历程



新技术驱动会展行业创新

• 虚拟现实、增强现实、人工智能
等新技术为会展行业带来新的展示
手段和互动体验
• 大数据、物联网等技术助力会展
行业提高运营效率和服务质量

会展行业线上线下融合
发展

• 线上展览、远程会议等新型会展
形式逐渐兴起
• 会展行业与电子商务、社交媒体
等平台的融合，拓展新的市场空间

会展行业国际化程度不
断提高

• 国际展览、国际会议等交流活动
日益频繁
• 会展行业积极参与全球竞争，提
升国际影响力

会展行业的新趋势与机遇



会展新技术应用概述
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会展新技术的定义
• 会展新技术是指应用于会展行业的创新性技术，包括信息技术、虚拟现实、人工智能等领域
• 会展新技术旨在提高会展行业的竞争力，提升展览效果和观众体验

会展新技术的分类
• 信息技术类：大数据、云计算、物联网等
• 虚拟现实类：虚拟现实、增强现实、混合现实等
• 人工智能类：智能语音识别、图像识别、自然语言处理等

会展新技术的定义与分类



20世纪90年代，信息技术在会展行
业得到应用

• 数据库技术、网络技术等技术助
力会展行业提高信息处理能力
• 电子展览会、网络展览等新型展
览形式逐渐兴起

21世纪初，虚拟现实
技术在会展行业得到关

注

• 虚拟现实技术为会展行业带来新
的展示手段和互动体验
• 虚拟现实技术在城市规划、建筑
设计等领域的应用为会展行业提供
借鉴

21世纪10年代，人工
智能技术在会展行业得

到应用

• 智能语音识别、图像识别等技术
提升会展行业的观众体验和服务质
量
• 人工智能技术在机器人导览、智
能客服等领域的应用为会展行业提
供新的解决方案

会展新技术的发展历程



会展新技术助力行业创新

• 虚拟现实、增强现实、人工智能等新技术为会展行业带来新的展示手段和互动体验
• 大数据、物联网等技术助力会展行业提高运营效率和服务质量

会展新技术推动行业融合发展

• 会展行业与电子商务、社交媒体等平台的融合，拓展新的市场空间
• 线上展览、远程会议等新型会展形式逐渐兴起

会展新技术提升行业国际竞争力

• 国际展览、国际会议等交流活动日益频繁
• 会展行业积极参与全球竞争，提升国际影响力

会展新技术的应用前景



虚拟现实(VR)技术在会展行业的应用
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虚拟现实技术的定义
• 虚拟现实技术是一种通过计算机模拟产
生一个三维虚拟环境，使用户能实时感知、
交互的技术
• 虚拟现实技术广泛应用于游戏、教育、
医疗等领域

虚拟现实技术的主要特点
• 沉浸感：用户可以身临其境地感受虚拟
环境
• 交互性：用户可以与虚拟环境进行实时
交互
• 构想性：用户可以在虚拟环境中进行无
限创意

虚拟现实技术概述



• 通过虚拟现实技术，观众可以身临其境地参观展览，了解展品详细信息
• 虚拟现实技术为观众提供沉浸式的体验，增强展览的吸引力

虚拟现实技术在展览中的应用

• 虚拟现实技术为与会者提供远程参加会议的机会，降低会议成本
• 虚拟现实技术为与会者提供身临其境的沟通体验，提高会议效果

虚拟现实技术在会议中的应用

虚拟现实技术在会展行业的应用案例



• 虚拟现实技术将为会展行业带来新的展示手段和互动体验，提高展览效果和观众满意度
• 虚拟现实技术将推动会展行业向线上线下融合、智能化方向发展

虚拟现实技术在会展行业的应用前景

• 虚拟现实技术的普及受到硬件设备成本、网络环境等因素的限制
• 虚拟现实技术在会展行业的应用需要大量的内容制作和技术支持

虚拟现实技术在会展行业的应用挑战

虚拟现实技术在会展行业的应用前景与挑战



增强现实(AR)技术在会展行业的应用
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增强现实技术的定义
• 增强现实技术是一种通过计算机将虚拟
信息融入现实环境，使用户能实时感知、
交互的技术
• 增强现实技术广泛应用于游戏、教育、
医疗等领域

增强现实技术的主要特点
• 融合性：虚拟信息与现实环境相结合，
为用户提供新的体验
• 交互性：用户可以与虚拟信息进行实时
交互
• 实时性：虚拟信息的呈现与用户所处的
环境密切相关

增强现实技术概述
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