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来做一个小游戏
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思考

 这个游戏的最大难点在哪？

 在整个游戏中要获得成功 ， 最关键的是什么？



 如何把这个游戏和我们的销售联系起来？
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什么时候问? 怎么问??



询问技巧——什么时候问？在哪问？

询问一般发生在什么时候？

 顾客脚步停留

 顾客拿起商品

 顾客目光寻找店员

 顾客找寻商品
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