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市场调研基础与重要性



市场调研是一种通过收集、整理、

分析市场相关信息，以了解市场

现状、预测市场趋势、为企业决

策提供依据的活动。

定义

帮助企业了解市场需求、竞争态

势、消费者行为等，为制定营销

策略、产品开发、市场定位等提

供数据支持。

目的

市场调研定义及目的



市场调研行业已经形成了较为完整的产业链，包括调研设计、

数据收集、数据分析、报告撰写等环节。随着互联网技术的

发展，市场调研的方法和手段也在不断更新和升级。

现状

未来市场调研行业将更加注重数据的实时性、准确性和多维

性，利用大数据、人工智能等技术提高调研效率和质量。同

时，市场调研也将更加注重跨领域合作，结合行业专业知识

和调研技能，提供更加精准的市场洞察。

发展趋势

行业现状及发展趋势



通过市场调研可以了解消费者的需求、偏

好和消费习惯，为企业产品开发、营销策

略制定等提供依据。

了解市场需求

市场调研可以帮助企业了解竞争对手的产

品、价格、渠道、促销等策略，为企业制

定竞争策略提供参考。

掌握竞争态势

通过市场调研可以了解市场的发展趋势和

未来走向，为企业制定长期发展战略提供

指导。

预测市场趋势

市场调研可以为企业提供客观、准确的数

据支持，帮助企业决策者做出更加科学、

合理的决策，降低决策风险。

降低决策风险

为什么需要市场调研
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营销策略定位原理与实践
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