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认知风格与广告诉求方
式对购买决策的影响
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引言



研究背景与意义

消费者行为研究

随着市场竞争的加剧，了解消费者行为及心理对广告效果的影响变得
越来越重要。

认知风格差异

不同人群在信息处理、决策制定等方面存在认知风格差异，这些差异
会影响他们对广告信息的接受和处理。

广告诉求方式多样性

广告诉求方式包括理性诉求、感性诉求等，不同诉求方式对消费者购
买决策的影响不同。

研究意义

探讨认知风格与广告诉求方式对购买决策的影响，有助于企业更精准
地制定广告策略，提高广告效果，进而提升市场竞争力。



研究问题

认知风格如何影响消费者对广告信息的

处理？

认知风格与广告诉求方式之间是否存在

交互作用？

不同广告诉求方式对消费者购买决策的

影响有何差异？

研究目的：揭示不同认知风格人群对不

同广告诉求方式的反应差异，以及这些

差异如何影响他们的购买决策。

研究目的和问题



采用实验法，通过操控广告诉求方式

和测量消费者认知风格，收集数据并

分析。

以某类产品（如日用品、化妆品等）

的广告为例，研究不同认知风格消费

者对不同广告诉求方式的反应及购买

决策差异。

研究方法和范围

研究范围

研究方法
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认知风格理论及测量



认知风格定义
认知风格是指个体在组织和处理信息时所表现出来的习惯性和偏好性的方式。

认知风格分类
根据认知风格的理论和研究成果，可以将认知风格分为多种类型，如场依存型

与场独立型、冲动型与沉思型、同时型与继时型等。

认知风格定义与分类



通过让被试者在复杂图形
中找出简单图形的方式，
测量其场依存型与场独立
型的认知风格。

镶嵌图形测验 匹配相似图形测验 认知风格分析测验

通过让被试者在多个相似
图形中找出与目标图形最
相似的一个，测量其冲动
型与沉思型的认知风格。

通过一系列问题测量被试
者在信息处理和决策制定
方面的偏好和习惯，以确
定其认知风格类型。

030201

认知风格测量工具



信息处理方式01

不同认知风格的消费者在处理广告信息时存在差异，如场独立型消费者

更善于分析和评估广告信息，而场依存型消费者更容易受到广告情境的

影响。

购买决策过程02

认知风格会影响消费者的购买决策过程，如冲动型消费者更容易受到广

告促销的影响而做出冲动购买决策，而沉思型消费者则更注重对产品的

深入了解和评估。

品牌态度与偏好03

不同认知风格的消费者对品牌的态度和偏好也存在差异，如同时型消费

者更善于处理多个品牌信息并做出比较，而继时型消费者则更注重对单

一品牌的深入了解和评估。

认知风格与消费者行为关系



延时符

03

广告诉求方式及其效果
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道德诉求

利用道德、价值观和社会责任来呼吁消费者，强调产品或服务

的道德和社会价值。

01

理性诉求

通过逻辑、事实和数据来传达产品或服务的优势，强调其功能

性和实用性。

02

感性诉求

运用情感、情绪和共鸣来吸引消费者，强调产品或服务带来的

情感体验和感受。

广告诉求方式定义与分类



1

2

3

通过提供客观的信息和逻辑分析，帮助消费者理

性地评估产品或服务，从而做出明智的购买决策。

理性诉求对消费者心理的影响

通过触发消费者的情感和情绪反应，创造共鸣和

认同感，从而引发购买欲望和行为。

感性诉求对消费者心理的影响

通过呼吁消费者的道德观念和社会责任感，激发

其对社会问题的关注和参与，从而影响其购买决

策。

道德诉求对消费者心理的影响

广告诉求方式对消费者心理影响
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