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基于大数据分析的邮件分类软件

1 绪 论

1.1 邮件分类技术的现状与背景

随着互联网和 IT 产业的高速发展，我国网民的规模一直不断增长，人民的工作和

生活已经离不开网络了。中国互网联络信息 ）CNNIC中心（ 于 日30月8年2019 在北京发布

了第 44次《中国互联网络发展状况统计报告》[1]， 月6年2019报告显示截至 ，我国网民

规模较 亿8.54万，达2598年底增长2018 。互联网已经覆盖了全年龄段用户，各年龄段用

户增长都呈现出较快增长。随着互联网的蓬勃发展，电子邮件因其能够迅捷地与他人交

流在生活和工作中扮演相当重要的角色，特别是在保障个人账号安全的方面。与此同时，

随着大数据时代的到来，个人邮箱账号很容易被泄露，我们的邮箱经常会收到大量地垃

圾邮件，其中不乏广告诈骗和钓鱼邮件。来自于中国互联国互联（ISC）发布的《2013

年第三季度中国反垃圾邮件状况调查报告》[2]的权威数据表明，在中国平均每个邮箱账

号每周会收到垃圾邮件 32.8%收到总到总邮件封，占11.9 周每 。尽管此次统计垃圾邮件

在所有邮件中整体占比较往年有所有所下降，但“金融保险类”和“互联网服务类”涉

及个人金融安全的邮件占比正快速增长。在此背景之下，如何在较短时间内分辨出正常

邮件和垃圾邮件对于提高个人工作效率、保护个人隐私和财产安全十分重要。

国内外许多学者对邮件分类做了许多深入研究，其中包括朴素贝叶斯分类算法和 K

近临算法，以及文本分类方法和结合用户属性的方法，以下是几种常见的算法[3]。

(1) SVM 算法。 ）SVM，machinector support ve支持向量机（ 是一种基于统计学习

理论的模式识别方法，目前被经常大量广泛地应用于生物信息学、文本分类等多个方面

[5]。SVM 算法被提出后快速发展，在许多应用领域都得到了广泛应用。它的原理如下：

第一步通过使用核函数把低维线性不可分的数据转化到高维，实现线性分割。第二步，

利用最大化间隔得到间隔最大的分割线，得出支持向量。第三步利用得出的模型进行分

类的预测。

(2) 朴素贝叶斯分类算法。通过在贝叶斯算法的基础上进行了相应的简化处理，最

终得到朴素贝叶斯算法。假定预先设定目标值时属性之间都是相互条件独立的，任何一

个属性变量都不会对最终决策结果占有着大的比重，也不会有哪个属性变量对最终决策

结果有着较小的比重。这个简化思想虽然降低了贝叶斯分类算法在实际应用中的分类效

果，但简化了贝叶斯方法需要考虑的因素。在理论上和其他算法比较而言
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，朴素贝叶斯模型的正确率往往是最高的。但实际上这种结果也是有误差的，因为

这是在属性彼此独立的前提下进行的。在实际应用中朴素贝叶斯算法中各属性通常是不

独立的。属性间没有独立性或独立性较低以及属性数量较多时，分类的效果往往会出现

很大误差。如果属性个数较少或相关性很小，朴素贝叶斯算法的性能将是最佳的。

(3) K 近邻算法。K 最近邻( Nearest -k Neighbor )分类算法，这种方法的思想是假设

在特征空间中，一个样本附近的 k 个最近的(即特征空间中最相邻的)样本大多数属于某

一个类型则可以判断测试样本也属于这个类型[4]。K 近邻算法是机器学习中常见的快捷

方法，也是一个在实际中经常使用的算法。KNN 算法缺少训练过程，虽然经常取得令

人期望的结果，但是由于其复杂的计算过程会耗费较长的时间，所以该算法对计算速度

要求较高的垃圾邮件分类领域并不适用。

1.2 本论文的结构

完成本次毕业设计需要使用到 Anaconda Python 集成开发软件。第一步需要使用

Anaconda 平台下的 Jupyter Notebook 软件进行朴素贝叶斯算法仿真。在算法仿真成功后，

说明使用朴素贝叶斯算法处理邮件分类是可行的。接下来准备一些可供程序学习的样本

和测试文件，打开 Spyder，完成 Python 代码的编写后导入样本以供程序自我学习，导

入新的测试邮件最后输出识别分类的结果。

本论文主要由五个章节构成。第一章节是绪论部分，主要简单说明了研究的背景和

当前邮件分类技术的发展现状，以及项目的过程和结构；第二章节介绍了项目过程使用

的开发技术、工具和环境，详细阐明了本次设计将要用到的软件平台、语言以及各自的

特点；第三个章节是算法的研究与仿真，首先要论证算法的可行性，之后用 Jupyter 

Notebook 软件仿真算法，验证算法的正确性；第四部分是软件的实现，详细阐述了软件

的运行和在 Spyder 中完成代码的编写；第五部分是运行结果，用于展示最终程序运行

的正确性。
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2 开发环境以及开发工具介绍

完成本次毕业设计运用了 Anaconda 集成软件完成 Python 代码的编写，以下是对相

关软件和语言及其各自特点的简要介绍。

2.1 Anaconda

这是一个是将 Python 以及基于 Python 的用于科学计算所需的扩展库编译打包好，

并且简化模块和环境的管理，同时包含多个编译程序的发行版本。Anaconda 包含了多

个 Python 代码编译软件以及高达近 200 个科学包及其依赖项，Anaconda 的特点如下[5]：

(1) 包含了众多当下热门和前沿的 Python 包，例如科学、数据分析、数学、工程等。

(2) 完全免费、开源，只有额外的加速、优化是需要付费的。

(3) 免费的社区支持。

(4) 全平台支持：可应用于 Windows、Mac、Linux 等各个操作系统；支持多个版本

的 Python，可自由切换。

Anaconda 的主要应用如下。

Anaconda Navigtor。最主要的应用程序，用于工具包和编译软件的管理，能够实现

图形可视化的下载、更新和删除库和环境。

图 2.1  Anaconda Navigtor 界面
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以上内容仅为本文档的试下载部分，为可阅读页数的一半内容。如要

下载或阅读全文，请访问：

https://d.book118.com/957161066016006141
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