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一、前言

在互联网短视频时代，视频内容天然有很强的吸引力，同时其通过创造诱惑力的特点能更快促

进转化。

那么制作什么样的视频更容易吸引用户？

下面，我们先从人力资源服务行业市场进行分析，然后分析了短视频时代什么样的效果广告

好？短视频营销相较于传统营销的优势，以及最重要的：怎么做好短视频的效果广告？如何去做高

质量短视频？

相信通过本文全面深入的研究和解答，您对这些信息的了解与把控，将上升到一个新的台阶。

这将为您经营管理、战略部署、成功投资提供有力的决策参考价值，也为您抢占市场先机提供有力

的保证。

二、2023-2028 年人力资源服务市场前景及趋势预测

2.1 人力资源服务行业市场基本情况

  

2.1.1 人力资源服务行业市场现状分析

据统计，截至 2022年我国人力资源服务市场规模达到 2.5万亿元，行业整体呈现出行业规模

持续扩大、稳就业促发展作用日益增强、服务内容日渐丰富、产业园体系不断完善、服务配置不断

提升、国家政策支持态度持续明确、公共服务体系不断健全、服务产品创新发展、对外开放深入推

进等诸多特点，正逐步迎来进一步规范化、纵深化的发展，为我国实施稳就业促就业、人才强国和

创新驱动战略，推动经济高质量发展提供重要支撑。
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从人才派遣到灵活用工

随着国家劳动法案的完善，我国广义的业务外包也经历了从人才派遣到灵活用工的过程，鉴于

现阶段我国法律规定人才派遣中被派遣劳动者数量不得超过其用工总量的 10%，灵活用工（以购买

服务的方式签约）逐步成为主流。

图表 23 人才派遣 VS 灵活用工

数据来源：公司公告，东吴证券研究所

人服行业中灵活用工占比达到 70%+，是行业主要的发展趋势

我国人服市场中劳动外包和灵活用工合计占比也达到了 74%。

自 2018年起，我国灵活用工市场规模增速始终高于行业平均水平，在 20%+的增速区间档。

图表 24 2017-2024E 我国灵活用工与行业规模及增速对比情况
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注：这个口径包括了业务外包和劳务派遣，劳务派遣模式下，根据劳务派遣人数*单人单月服

务费计算得到；外包模式下，根据外包人数*（年均工资+风险金）得到。

数据来源：WEC，艾瑞咨询，东吴证券研究所

图表 25 2020 年我国人服市场份额占比情况

数据来源：WEC，艾瑞咨询，东吴证券研究所

经济发展进入平缓期后降本增效诉求增加

随着经济发展进入平缓期，经济周期性更加明显，会存在以下特点：

1.大部分企业已经进入成熟期，企业员工一般过了临界值之后人员管理成本会指数级上升；

2.企业开始进入周期性扩员和裁员的阶段，正式员工裁员成本太高，不够灵活；

图表 26 公司在不同发展阶段对灵活用工的需求情况
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数据来源：艾瑞咨询，东吴证券研究所

企业选择灵活用工主要是为了：

1.降低员工成本，外包员工可以只付基本工资，不需要绩效，奖金等其他成本，平均工资较

低；

2.降低管理成本；

3.方便人员流动调岗

图表 27 2022 年企业选择灵活用工的动机
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数据来源：《中国灵活用工发展报告（2022）》，华经情报网，东吴证券研究所

图表 28 2020 年不同行业使用灵工作业比例情况

数据来源：《中国灵活用工发展报告（2022）》，华经情报网，东吴证券研究所

行业渗透率从不到 1%到 5%
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我国灵活用工渗透率提升空间较大：我国人力资源服务业的全面发展始于 1992年，并于 2013

年后在相关政策引领下实现跨越发展，目前处于快速成长阶段。然而，相较美国和日本，我国起步

相对较晚且渗透率仍然较低。随着企业规模扩大，处于扩张期和整合期的企业降低人力成本以及转

移风险的双重需求驱动下，未来我国人服行业渗透率提升空间较大。

2.1.2 人力资源服务行业市场特点分析

人力资源服务行业市场具有以下特点：

1. 快速发展：随着国民经济的持续增长和经济的全球化，人力资源服务行业得到了快速发

展。市场需求不断扩大，企业数量不断增加，业务范围也日益广泛。

2. 多样化服务：人力资源服务行业提供了多样化的服务，包括招聘、培训、绩效管理、福利

计划、员工关系等。这些服务可以帮助企业更好地管理人力资源，提高生产力和效率。

3. 高度竞争：人力资源服务行业是一个竞争激烈的市场，吸引了许多公司进入该行业。这导

致行业内存在激烈的竞争，公司需要不断提高服务质量和创新能力才能脱颖而出。

4. 高度专业化：人力资源服务行业要求具备专业的人力资源管理知识和技能。公司需要拥有

经验丰富的人力资源专家，能够为客户提供全方位的人力资源解决方案，包括招聘、培训、绩效管

理等。

5. 市场需求多样化：不同企业对人力资源服务的需求各不相同。一些公司可能需要外包整个

人力资源管理流程，而其他公司可能只需要特定的人力资源服务，如招聘或培训。因此，人力资源

服务公司需要灵活应对不同客户的需求。

6. 波动性较大：人力资源服务行业的需求可能受到经济变化和行业发展的影响。当经济繁荣

时，公司可能增加人力资源投入以支持业务扩张；而在经济衰退时，公司可能削减人力资源开支以

降低成本。因此，人力资源服务公司需要适应市场的波动性。

7. 技术驱动：随着技术的不断进步，人力资源服务行业也在不断变革。许多公司开始采用人

力资源信息系统和人工智能等技术来提高工作效率和服务质量。因此，人力资源服务公司需要紧跟

技术发展的步伐，以保持竞争力。

8. 技术创新：随着技术的不断创新和应用，人力资源服务行业也正在经历技术创新的浪潮。

大数据分析、云存储、人工智能等新一代信息技术的兴起与应用，为人力资源服务行业提供了更多

的发展机遇和挑战。

9. 国际化发展：随着经济全球化的不断深入，人力资源服务行业也逐渐走向国际化发展。跨

国公司对全球人力资源服务的需求不断增加，推动了人力资源服务行业的国际化发展。

10. 行业规范化：随着人力资源服务行业的不断发展，行业规范化程度也逐渐提高。政府对人

力资源服务行业的监管和扶持力度不断加大，推动了行业的健康发展。同时，行业本身也加强了规

范化建设，提高了行业整体的服务质量和水平。
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2.1.3 人力资源服务行业市场规模分析

行业规模：我国人力资源服务市场规模大，参与者众多

我国广义人力资源服务市场规模比较大（2.5万亿），参与机构多（6.3万家），从业人员多

（~100万）。

图表 29 2015-2022 年我国三次产业就业人数占比

数据来源：国家统计局，人社部

图表 30 2015-2022 年我国人力资源服务市场规模及增速

数据来源：国家统计局，人社部

图表 31 2015-2022 年我国人服行业服务机构数量及增速
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数据来源：国家统计局，人社部

图表 32 2015-2022 年我国人服行业从业人员数量及增速

数据来源：国家统计局，人社部

2.1.4 人力资源服务行业市场结构分析

（一）传统业务板块：领先经济周期

传统人力资源服务主要分为三大板块：猎头、招聘流程外包（入职前）和人事代理（入职

后）。我们以 Datayes提供的新增招聘贴数（数据源为在线平台猎聘和 51job）增速作为传统人力

资源服务的发展进程参考，整体看，新增招聘贴数增速与宏观经济指标同向波动，相关性强。
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