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委托方究竟想要什么？
案例分析

乐妍市场调查有限公司

委托
餐饮企业
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案例分析

我们一起来做市场
调研！

李欣
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案例分析

准备了一份100多页的
调查报告，应该能达到
委托方的要求了！

李欣，我看得出你们的用心和努力，
但枯燥无味的数据、复杂的图表把我完全
搞糊涂了，我没看到想要的核心信息，我
更没有时间去自己归纳整理。所以，请务
必两天内重新给我提交一份不超过10页的
调查报告！
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案例分析

委托方究竟想要什么？ l TIPS:
  获得清晰、

简明、扼要的

市场调查报告
，为将来的经

营决策提供有
价值的参考。
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l明确市场调查报告基本结构和格式

l掌握市场调查报告写作技巧

l具备市场调查报告汇报与沟通能力

撰写市场调查报告

撰写市场调查报告的要素
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市场调查报告撰写

市场调查报告概念1.1

市场调查报告类型1.3

市场调查报告的特点1.2

市场调查报告认知
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一、市场调查报告的概念

市场调查报告，是一种记
录调查结论的文体，是市场调
查人员的最终工作成果。
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一、市场调查报告的概念

确定调查目
标

制定调查方
案

实施调查

收集资料整理分析
形成最终的
结论和建议
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一、市场调查报告的概念

书面形式

口头形式

书面和口头形式

形
式
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二、市场调查报告的特点

针对性

选题
目的明确，围绕
主题来展开分析
与书写

阅读对象
明确报告的阅读
者和使用者
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二、市场调查报告的特点

开展市场调
查活动

出具市场调
查报告

滞后

拖延

原定调查目的失去意义

丧失本应有的决策参考价值
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