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2018-2024年中国膏霜类化妆品市场评估分

析及发展前景调研战略研究报告

第一章市场概述

1.1市场规模及增长趋势

(1) 中国膏霜类化妆品市场在过去几年中经历了显著

的增长，市场规模不断扩大。随着消费者对个人护理和美容

需求的提升，膏霜类产品在市场上占据了重要地位。根据最

新数据显示，2018 年中国膏霜类化妆品市场规模已达到 XX

亿元，预计到 2024年，市场规模将突破 XX亿元，年复合增

长率达到 XX%。

(2) 市场增长的主要动力来自于消费者对高品质、功能

性产品的追求。随着生活水平的提高，消费者不再仅仅满足

于基本的护肤需求，而是更加注重产品的功效和安全性。此

外，年轻一代消费者的崛起也为市场注入了新的活力，他们

更加倾向于尝试新鲜事物，对膏霜类产品有着较高的接受度。

(3) 在市场规模持续增长的同时，市场结构也在不断优

化。高端市场逐渐成为主流，消费者对高端品牌和产品的认

可度不断提高。同时，随着互联网的普及和电子商务的快速

发展，线上销售渠道的份额逐年上升，成为推动市场增长的

重要力量。此外，跨界合作、个性化定制等新兴趋势也为膏

霜类化妆品市场带来了新的发展机遇。
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1.2市场结构分析

(1) 中国膏霜类化妆品市场结构呈现出多元化的特点，

主要包括高端、中端和低端市场。高端市场以国际知名品牌

为主，消费者对其品质和品牌形象有着较高的认可度；中端

市场则以国内知名品牌和新兴品牌为主，产品线丰富，满足

不同消费者的需求；低端市场则以大众品牌和地方品牌为主，

价格亲民，覆盖了广泛的消费群体。

(2) 在产品类型方面，市场结构主要分为保湿、美白、

抗衰老、防晒等几大类别。其中，保湿类产品占据市场的主

导地位，消费者对保湿效果的关注度较高；美白和抗衰老类

产品也逐渐受到重视，市场占比逐年上升；防晒类产品则随

着夏季的到来而需求旺盛。

(3) 地域分布上，中国市场呈现出明显的南北差异。南

方市场消费者对膏霜类产品的需求量较大，尤其是在夏季，

防晒和保湿类产品销量较高；北方市场则更注重保湿和抗衰

老类产品，消费者对产品的功效性要求较高。此外，随着城

市化进程的加快，一线和二线城市的市场份额逐年增加，成

为推动市场增长的重要引擎。

1.3市场竞争格局

(1)
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 中国膏霜类化妆品市场的竞争格局呈现出多元化、激

烈化的特点。一方面，国内外知名品牌纷纷进入中国市场，

如兰蔻、雅诗兰黛、资生堂等国际大牌，以及佰草集、珀莱

雅等国内知名品牌，它们凭借强大的品牌影响力和市场占有

率，占据着市场的重要位置。另一方面，新兴品牌和初创企

业不断涌现，通过创新的产品概念和营销策略，争夺市场份

额。

(2) 在市场竞争中，品牌间的差异化竞争策略成为关键。

国际品牌凭借其研发实力和市场经验，推出多款具有独特功

效的膏霜产品，以满足不同消费者的需求；国内品牌则通过

挖掘中国传统美容文化，推出具有民族特色的膏霜产品，以

文化差异化的方式吸引消费者。此外，电商平台和社交媒体

的兴起，也为品牌提供了更多与消费者互动和传播的机会。

(3) 竞争格局中，线上和线下渠道的融合趋势日益明显。

传统零售渠道如百货商场、专卖店等，仍然占据着重要的市

场份额，但电商平台的快速发展使得线上销售成为品牌竞争

的新战场。线上渠道的便捷性和价格优势，吸引了大量年轻

消费者，成为品牌拓展市场的重要途径。同时，线上线下融

合的趋势也为消费者提供了更加丰富和便捷的购物体验。

第二章行业政策及法规环境

2.1国家政策及法规概述

(1) 中国国家层面对于化妆品行业的政策及法规制定，

旨在规范市场秩序，保障消费者权益，促进化妆品产业的健
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康发展。近年来，国家相关部门陆续发布了多项政策法规，

包括《化妆品卫生监督条例》、《化妆品生产许可审查细则》

等，对化妆品的生产、销售、使用等环节提出了严格的要求。

(2)
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 在产品质量和安全方面，国家政策强调化妆品必须符

合国家标准，确保产品安全有效。例如，对化妆品中可能存

在的有害物质进行限制，要求化妆品生产企业建立完善的质

量管理体系，加强产品追溯体系的建设。此外，对于违法生

产、销售假冒伪劣化妆品的行为，国家也加大了打击力度，

通过法律手段维护市场秩序。

(3) 在市场准入方面，国家政策要求化妆品生产企业必

须取得相应的生产许可，并对企业的生产环境、设备、人员

等提出具体要求。同时，对于化妆品的广告宣传，国家也实

施了严格的监管，禁止虚假宣传和误导消费者。这些政策法

规的出台，有助于提升整个行业的规范化水平，推动化妆品

产业的良性发展。

2.2地方政策及法规分析

(1) 地方政府在执行国家化妆品相关法律法规的同时，

也根据本地区的实际情况，制定了一系列地方性的政策法规。

这些地方政策法规在落实国家政策的基础上，更注重地方特

色和地方市场的需求。例如，一些地方出台了对本地化妆品

企业的扶持政策，包括税收优惠、资金补贴等，以鼓励和支

持本地化妆品产业的发展。

(2) 在监管层面，地方政策法规通常会对化妆品的生产、

流通、销售环节进行细化，确保监管的针对性和有效性。如

对化妆品店进行备案管理，对网络销售化妆品进行实名制登

记，以及加强对化妆品广告的审查等。这些措施有助于规范
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地方市场，减少假冒伪劣产品的流通。
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(3) 地方政策法规还体现在对化妆品安全事件的快速

响应上。一旦发生化妆品安全事件，地方政府会迅速启动应

急预案，对涉事产品进行紧急召回，并对相关企业进行处罚，

以保护消费者权益。同时，地方政府也会通过举办化妆品安

全知识宣传活动，提高公众对化妆品安全问题的认识和防范

意识。

2.3政策对市场的影响

(1) 国家和地方政策法规的出台对化妆品市场产生了

深远影响。首先，严格的法规要求提升了行业的准入门槛，

迫使一些不符合标准的小型企业退出市场，从而净化了市场

环境。其次，政策对产品质量和安全提出了更高标准，促使

企业加大研发投入，提升产品品质，满足了消费者对高品质

产品的需求。

(2) 政策对市场的影响还体现在对消费者信心和购买

行为的改变上。随着法规的完善和市场秩序的规范，消费者

对化妆品产品的信心增强，购买意愿提升。同时，政策法规

的实施也促使消费者更加关注产品的成分、功效和安全性，

从而引导市场向更加健康、理性的方向发展。

(3)
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 政策对市场的影响还包括对行业结构的调整。一方面，

政策鼓励和支持具有创新能力和品牌影响力的企业，推动行

业向高端化、品牌化发展；另一方面，政策对违法行为的严

厉打击，有助于压缩假冒伪劣产品的生存空间，促进行业整

体水平的提升。整体而言，政策法规为化妆品市场的健康发

展提供了有力保障。

第三章产品类型及消费趋势

3.1产品类型细分

(1) 中国膏霜类化妆品市场产品类型丰富多样，根据功

能和用途可以分为多个细分市场。其中，保湿类产品是最为

基础和广泛的产品类型，包括面霜、乳液、精华等，旨在为

肌肤提供必要的保湿滋养，维持肌肤的水油平衡。

(2) 美白类产品专注于改善肤色不均和暗沉问题，通过

含有美白成分如维生素 C、熊果苷等，帮助肌肤提亮肤色，

减少色斑和痘印。这类产品在夏季尤为受欢迎，因为它们能

够有效抵御紫外线对肌肤的侵害。

(3) 抗衰老类产品针对肌肤老化现象，含有抗氧化成分

如视黄醇、玻尿酸等，能够刺激肌肤胶原蛋白的生成，提升

肌肤弹性和紧致度。随着消费者对健康和年轻态的追求，抗

衰老类产品市场持续增长，成为化妆品市场的一个重要分支。

此外，防晒类、去角质类、修复类等细分市场也根据不同的

护肤需求而发展壮大。

3.2消费者偏好分析
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(1) 在中国膏霜类化妆品市场，消费者的偏好呈现出多

样化和个性化的特点。年轻消费者群体更加注重产品的功效

性和创新性，追求快速有效的护肤效果，同时对产品的包装

设计也有较高的审美要求。而成熟消费者则更倾向于选择有

良好口碑和品牌历史的产品，注重产品的持久性和安全性。
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(2) 随着健康意识的提升，消费者对产品成分的关注度

逐渐增加。无添加、天然成分、有机认证等标签成为消费者

选择产品的重要考量因素。消费者更愿意为那些不含有害物

质、对肌肤温和的产品支付溢价。此外，消费者对于产品的

可持续性和环保性也越来越关注。

(3) 在渠道选择上，线上购物成为消费者偏好的主要渠

道。电商平台的便捷性、丰富的产品选择以及优惠的价格吸

引了大量消费者。同时，社交媒体和网红推荐对消费者的购

买决策也产生着重要影响。消费者倾向于通过这些渠道获取

产品信息，并参考他人的使用体验。这种消费行为的变化，

对化妆品品牌的营销策略和产品推广提出了新的要求。

3.3消费趋势预测

(1) 预计未来中国膏霜类化妆品市场将继续保持增长

态势，消费者对个性化、功能性产品的需求将持续上升。随

着消费者对健康生活方式的追求，天然成分和有机护肤将成

为市场的主流趋势。消费者将更加注重产品的安全性和有效

性，对无添加、纯净护肤等概念接受度将进一步提高。

(2) 科技创新在化妆品领域的应用将越来越广泛，消费

者对于含有生物科技、纳米科技等先进成分的膏霜产品的兴

趣将不断增长。此外，随着个性化护肤理念的普及，定制化、

分肤护理将成为新的消费趋势。品牌需要根据不同肤质和年

龄段的消费者需求，提供更加精准的产品和服务。

(3)
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 在渠道方面，线上销售将继续保持高速增长，电商平

台的竞争将更加激烈。同时，线下零售渠道也在积极转型升

级，通过提供更加个性化的服务和体验来吸引消费者。未来，

线上线下融合的 O2O 模式将成为化妆品行业发展的新趋势，

品牌需要整合线上线下资源，打造无缝购物体验。此外，随

着国际品牌的进一步渗透和本土品牌的崛起，市场竞争将更

加多元化，消费者将有更多选择。

第四章主要品牌及市场表现

4.1品牌竞争格局

(1) 中国膏霜类化妆品市场的品牌竞争格局呈现出国

际化与本土化并存的特点。国际知名品牌凭借其强大的品牌

影响力和全球研发实力，占据着高端市场的主导地位。同时，

国内品牌也在不断提升自身竞争力，通过创新研发和营销策

略，逐渐在市场中占据一席之地。

(2) 在竞争格局中，品牌间的差异化竞争成为关键。国

际品牌通常以高端定位和独特配方吸引消费者，而国内品牌

则通过挖掘中国传统护肤文化和创新科技，打造具有民族特

色的品牌形象。此外，新兴品牌通过互联网营销和社交媒体

推广，快速获得年轻消费者的关注。

(3) 线上线下渠道的融合对品牌竞争格局产生了重要

影响。线上渠道的快速发展为品牌提供了新的增长点，同时

也加剧了市场竞争。品牌需要平衡线上线下渠道的运营，实

现全渠道销售。同时，随着消费者对品牌体验和服务的重视，
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品牌间的差异化服务竞争也将日益激烈。
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4.2主要品牌市场表现

(1) 在中国膏霜类化妆品市场，一些国际知名品牌表现

出色，如兰蔻、雅诗兰黛、资生堂等，它们凭借其悠久的历

史、高品质的产品和强大的品牌影响力，在高端市场占据了

领先地位。这些品牌的市场表现主要体现在销售额持续增长、

市场份额不断扩大以及消费者忠诚度较高。

(2) 国内品牌方面，佰草集、珀莱雅等通过创新研发和

营销策略，在市场上取得了显著成绩。佰草集以中国传统护

肤文化为底蕴，结合现代科技，推出了一系列受消费者欢迎

的产品；珀莱雅则通过精准的市场定位和有效的营销手段，

快速提升了品牌知名度和市场份额。

(3) 新兴品牌在市场上也展现出了强劲的增长势头，如

完美日记、花西子等，它们通过互联网营销和社交媒体推广，

迅速积累了大量年轻消费者。这些品牌以其独特的包装设计、

创新的产品概念和亲民的价格策略，在市场上获得了较高的

关注度和市场份额。同时，这些新兴品牌也在不断拓展国际

市场，寻求更广阔的发展空间。

4.3品牌策略分析

(1) 在市场竞争激烈的膏霜类化妆品领域，品牌策略的

制定和执行至关重要。国际品牌通常采用高端定位策略，通

过高端产品线和奢华包装来塑造品牌形象，吸引追求高品质

生活的消费者。同时，这些品牌还会通过全球同步的新品发

布和高端营销活动，保持品牌的时尚感和新鲜感。
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(2) 国内品牌则更多采取差异化竞争策略，利用中国传

统护肤文化作为品牌特色，结合现代科技研发出具有独特功

效的产品。此外，国内品牌还注重线上线下融合的营销模式，

通过社交媒体和电商平台与消费者建立紧密的联系，提升品

牌知名度和市场占有率。

(3) 新兴品牌在品牌策略上更加灵活和大胆，她们往往

以年轻消费群体为目标市场，通过创新的产品设计和营销手

段，如跨界合作、网红推广等，迅速抓住消费者的眼球。同

时，这些品牌也注重用户体验，通过提供优质的售后服务和

个性化定制服务，增强消费者的品牌忠诚度。此外，新兴品

牌在全球化战略上也表现出积极态度，通过拓展国际市场，

提升品牌的国际影响力。

第五章销售渠道分析

5.1线上销售渠道

(1) 线上销售渠道在中国膏霜类化妆品市场中扮演着

越来越重要的角色。电商平台如天猫、京东、苏宁易购等，

为品牌提供了广阔的销售平台。这些平台不仅覆盖了广泛的

消费者群体，而且通过大数据分析和个性化推荐，能够精准

触达目标客户。

(2)
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