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综合运用多学科知识

社区护理需要综合运用公共卫生学、护理学、社会学、心

理学等多学科知识和技能，以满足不同居民的健康需求。

定义

社区护理是将公共卫生学及护理学的知识与技能结合，以

社区为基础，以人群为服务对象，对个人、家庭及社区提

供服务的综合性护理模式。

以社区为基础

社区护理的服务范围广泛，不仅限于医院或诊所，而是深

入到社区各个角落，为居民提供便捷、连续的护理服务。

强调预防为主

社区护理注重疾病的预防和健康促进，通过健康教育、健

康检查等手段，提高居民的健康意识和自我保健能力。

社区护理定义与特点



起源阶段01

社区护理起源于公共卫生护理，早期主要关注传染病的预防和控制。

发展阶段02

随着医学模式的转变和卫生保健需求的增加，社区护理逐渐发展成为独

立的学科领域，并形成了较为完善的理论体系和实践模式。

现代化阶段03

近年来，随着信息技术的快速发展和医疗卫生体制的改ge，社区护理正

朝着信息化、智能化、精细化的方向发展，为居民提供更加优质、高效

的护理服务。

社区护理发展历程



社区护理通过健康教育、预防保健等手段，帮助居民建立
健康的生活方式，提高健康素养和自我保健能力，从而降
低疾病的发生率和医疗成本。

提高居民健康水平

社区护理作为医疗卫生服务体系的重要组成部分，能够有
效缓解医院压力，实现医疗资源的合理分配和利用。

促进医疗卫生资源合理利用

社区护理关注弱势群体的健康问题，通过提供公平、可及
的护理服务，有助于缩小社会贫富差距，促进社会和谐发
展。

推动社会和谐发展

社区护理重要性
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以人为本原则

以社区居民需求为导向

社区护理工作应始终以社区居民的实

际需求为出发点，提供针对性的护理

服务。

尊重居民权利与尊严

在护理过程中，应充分尊重社区居民

的人格尊严和隐私权，保护其合法权

益。

关注居民心理与社会需求

除了生理需求外，还应关注社区居民

的心理和社会需求，提供心理支持和

社会关爱。



面向社区全体居民，提供
全方位的护理服务，包括
健康促进、疾病预防、治
疗和康复等。

全人群策略 全生命周期护理 全方位健康照顾

针对不同年龄段的居民，
提供符合其生理和心理特
点的护理服务，覆盖从婴
儿到老年的全生命周期。

关注居民身体健康的同时，
也应关注其心理健康、社
会适应能力和道德健康等
方面。
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全面性原则



确保社区居民在需要时能够获得
及时、连续、协调的护理服务，
避免出现服务中断或脱节的情况。

护理服务连续性
加强社区内各部门之间的信息共享
和沟通协作，确保居民在不同部门
之间能够顺畅转接和获得连续性的
护理服务。

信息共享与沟通

定期对社区居民的健康状况进行跟
踪评估，根据评估结果及时调整护
理计划和服务内容。

跟踪评估与调整

连续性原则



护理者角色

教育者角色

咨询者角色

协调者角色

社区护士职责与角色

提供基础和专业护理服务，协

助医生进行诊断和治疗，执行

医嘱和护理计划。

为社区居民提供健康咨询和指

导，解答疑问，帮助其解决健

康问题。

开展健康教育和健康促进活动，

提高社区居民的健康意识和自

我保健能力。

协调社区内外各种资源，为居

民提供综合性的护理服务，同

时与相关部门和人员进行有效

沟通和协作。
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通过设计问卷，收集居民
基本信息、健康状况、生
活习惯等数据。

问卷调查

对居民进行身高、体重、
血压、心肺功能等方面的
检查。

体格检查

根据需求进行血常规、尿
常规、生化等项目的检测。

实验室检查

居民健康评估方法



档案建立

在居民首次接受服务时为其建立
健康档案。

档案内容

包括个人基本信息、健康体检记
录、重点人群管理记录等。

档案管理

定期对档案进行更新、整理、分
析，确保信息的准确性和完整性

。

居民健康档案建立与管理
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干预策略

制定个性化的健康干预计划，提供健康教育、生活方式指导等

服务。

01

重点人群

老年人、慢性病患者、孕产妇、儿童等。

02

关注内容

针对不同人群的特点，关注其健康状况、生活习惯、心理需求

等。

重点人群关注及干预策略



常见慢性病社区护理实践
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