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定义与作用

定义

网络协议是计算机网络中进行数据通

信的规则和标准，用于规范计算机之

间的通信过程。

作用

网络协议规定了计算机之间通信的格

式、顺序和含义，确保数据能够在计

算机网络中可靠、高效地传输。



由ISO组织提出的开放系统互联参考模型，将网络协议体系分为七个层次，分别是物理层、数据链路层、网络层、

传输层、会话层、表示层和应用层。

OSI参考模型

由IETF组织提出的互联网协议族，是当前最广泛使用的网络协议体系。TCP/IP协议族包括应用层、传输层、网络

层和链路层四个层次，其中应用层包括HTTP、FTP、SMTP等协议，传输层包括TCP、UDP等协议，网络层包括

IP、ICMP等协议，链路层包括ARP、RARP等协议。

TCP/IP协议族

网络协议层次结构



ISO

国际标准化组织，负责制定全球

通用的标准和规范，推动全球范

围内的互联互通。

IETF

互联网工程任务组，负责制定互

联网相关的标准和规范，推动互

联网技术的发展和应用。

ITU

国际电信联盟，负责制定全球通

信相关的标准和规范，推动全球

通信技术的发展和应用。

网络协议标准化组织
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TCP/IP协议族

TCP/IP协议族是互联网的基础，它是

一组协议的集合，用于实现互联网中

各种设备之间的通信。

TCP/IP协议族包括传输控制协议

（TCP）和互联网协议（IP），以及

其他一些重要的协议，如ARP、ICMP

等。

TCP负责数据的可靠传输，而IP则负

责将数据包从源地址发送到目的地址。



HTTP协议是互联网上应用最广

泛的一种网络协议，用于在

Web浏览器和Web服务器之间

进行通信。

HTTP协议是无状态的，这意味

着服务器不会为每个请求保持

状态。

HTTP协议支持各种请求方法，

如GET、POST、PUT、

DELETE等，用于执行不同的操

作。
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HTTP协议



DNS协议

DNS协议是域名系统（Domain Name System）的缩写，用于将域名转
换为IP地址。

DNS协议是一种分布式数据库系统，它存储了域名和IP地址之间的映射关
系。

DNS协议使用UDP和TCP协议进行通信，客户端可以通过DNS解析器向
DNS服务器发送查询请求，以获取域名的IP地址。



SMTP/POP3/IMAP协议
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SMTP、POP3和IMAP是电子邮件传输的三个主要协议。

02

SMTP（简单邮件传输协议）用于发送电子邮件，它定义了邮件的发
送方式和格式。

03

POP3（邮局协议第三版）用于从邮件服务器接收电子邮件，它定义
了邮件的获取方式和格式。

04

IMAP（Internet邮件访问协议）也用于从邮件服务器接收电子邮件，
它提供了更多的功能和灵活性。
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明确协议功能

对协议需要实现的功能进行详细

描述，确保协议能够满足应用场

景的需求。

需求调研

对目标用户和应用场景进行调研，

了解用户需求和使用习惯，为协

议设计提供依据。

功能模块划分

将协议功能划分为不同的模块，

明确各模块之间的接口和通信方

式。

功能性需求分析
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