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集中性营销是指企业将有限的营销资源集中于一个或少数几个细分市场，通过深入研究和理解目标市场的需求和

行为特点，制定有针对性的营销策略，以实现最佳的营销效果。

定义

集中性营销强调对目标市场的深入了解和精准定位，注重在有限的营销资源下实现局部市场的最大化优势。

特点

定义与特点



资源集中

通过将有限的营销资源集中于一

个或少数几个细分市场，企业可

以更有效地利用资源，提高资源

利用效率。

市场深入

集中性营销使企业能够更深入地

了解目标市场的需求和行为特点，

从而更好地满足消费者需求，提

高消费者满意度。

竞争优势

通过集中性营销，企业可以在局

部市场建立竞争优势，提高市场

占有率。

集中性营销的优势



集中性营销的适用场景

当产品差异化程度较高时，企业可以通过集中性营销策略，

针对不同细分市场的特定需求进行产品设计和定位，实现

产品的差异化优势。

目标市场明确

当企业目标市场明确时，可以采用集中性营销策略，针对

目标市场的需求和特点制定有针对性的营销策略，提高市

场占有率。

资源有限

对于资源有限的企业，可以采用集中性营销策略，将有限

的资源集中于局部市场，实现局部市场的最大化优势。

产品差异化程度高
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高端市场

性价比

创新科技

健康环保

产品定位

产品定位为高端市场，注重品

质和品牌形象，强调产品的高

附加值和个性化定制。

产品定位为创新科技，注重产

品的科技含量和智能化程度，

强调产品的前瞻性和引领潮流。

产品定位为高性价比，注重产

品的性能和价格比，强调产品

的实用性和经济性。

产品定位为健康环保，注重产

品的环保和健康属性，强调产

品的可持续性和社会责任。



目标市场为特定地域，如国家、地区或城

市，针对该地域的消费需求和文化特点进

行产品设计和营销。

地域性市场

目标市场为特定行业或领域，如金融、教

育、医疗等，针对该行业的特定需求和痛

点进行产品研发和推广。

行业性市场

目标市场为特定消费群体，如年轻人、中

老年人、白领等，针对该群体的消费习惯

和喜好进行产品设计。

消费群体市场

目标市场为线上和线下渠道，针对线上线

下的消费群体和购物习惯进行产品布局和

营销策略制定。

线上线下市场

目标市场分析



目标客户群体的年龄层次明确，如年
轻人、中年人或老年人等。

年龄特征 性别特征

职业特征 消费习惯特征

目标客户群体有明显的性别特征，如
男性、女性或中性等。

目标客户群体具有特定的职业背景或
行业属性，如白领、蓝领、自由职业
者等。

目标客户群体具有独特的消费习惯和
偏好，如注重品质、追求性价比、喜
欢网购等。

目标客户群体特征
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明确产品的目标市场，了解目标消费者的需求、

偏好和消费习惯，以便更好地满足市场需求。

目标市场定位

根据目标市场的需求和竞争情况，确定产品的核

心卖点和特色，使产品在市场上具有独特的竞争

优势。

产品定位

建立产品的品牌形象，通过品牌形象的设计和传

播，提升消费者对产品的认知度和信任度。

品牌形象

产品策略



通过技术研发和产品创新，提供独特的产品功能
和特点，满足消费者未被满足的需求。

创新性

注重产品质量，通过严格的质量控制和品质保证，
提高消费者对产品的满意度和忠诚度。

品质保证

提供优质的服务体验，包括售前咨询、售后服务
等，增强消费者对产品的信任感和依赖感。

服务体验

产品差异化
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