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第一部分  医院概述

一、医院的概念及组成

（一）定义

  医院是对群众或特定的人群进行治病防

病的场所，备有病床设施、医务人员和
必要的设备，是通过医务人员的集体协
作，以达到对住院或门诊病人实施科学
的诊疗和预防的医疗事业机构。

n 实行准入制
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第一部分  医院概述

（二）类型

n 医院大致可分为综合医院和其他类型医
院。
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第一部分  医院概述

二、医院的功能及特点

（一）功能

1、医疗

  以诊疗与护理两大业务为主体，医疗与

辅助业务密切配合，形成一个医疗整体，
为病人服务。医院医疗一般分为门诊医
疗、住院医疗、康复医疗和急救医疗。
这是医院的主要功能。
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第一部分  医院概述

2、教育培训医务人员及其他人员

3、开展科学研究

4、预防和社会医疗服务
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第一部分  医院概述

（二）特点

n 服务对象的特殊性

n 技术手段的科学性

n 医疗质量的重要性

n 工作时间的独特性

n 两个效益的兼顾性

三、医院工作方针（略）
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第二部分  医院管理概述

一、医院管理的概念

n 医院管理就是按照医院工作的客观规律，
运用有关理论和方法，对医院工作进行
计划、组织和控制的活动，以提高工作
效率和效果．发挥其应有的功能。
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第二部分  医院管理概述

二、医院管理的范畴
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第二部分  医院管理概述

三、医院管理过程

n 计划

n 组织

n 控制与协调

n 指导与领导

n 发展与创新
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