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PART 01

电信诈骗概述
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电信诈骗的定义

电信诈骗是一种非接触性诈骗，

犯罪分子与受害者之间无需面对

面接触，仅通过电信网络进行远

程操作。

电信诈骗是指通过电话、短信、

网络等电信手段，利用虚假信息

诱使受害人进行钱款转账或财产

处分，从而骗取财物的行为。



犯罪分子冒充公安、检察院、法院等机关

工作人员，以涉嫌违法犯罪等为由，威胁

受害者转账或缴纳保证金。

冒充公检法人员

犯罪分子通过短信、邮件、电话等方式散

布虚假中奖信息，诱骗受害者点击恶意链

接或提供个人信息，进而骗取钱财。

虚假中奖信息

犯罪分子冒充受害者的亲友或同事，以急

需用钱等为由，要求受害者转账或提供银

行卡信息。

冒充熟人诈骗

犯罪分子在网络上发布虚假商品或服务信

息，以低价吸引受害者购买，然后通过虚

假交易、拒不退款等方式骗取钱财。

网络购物诈骗

电信诈骗的常见手段



财产损失 精神压力 社会信任危机 法律风险

电信诈骗的危害

01 02 03 04

受害者因轻信犯罪分子的虚假

信息，导致钱款被骗走，造成

经济损失。

受害者在被骗后往往会产生焦

虑、抑郁等情绪，影响身心健

康。

电信诈骗的频发会导致社会信

任度下降，影响社会和谐稳定。

受害者如因被骗而涉及违法操

作，可能会面临法律责任。



PART 02

预防电信诈骗的方法



了解电信诈骗的常见
手法和案例，提高对
诈骗行为的警觉性。

时刻保持清醒的头脑，
不轻信陌生人的话语
和承诺。

培养独立思考和判断
的能力，不轻易被外
界信息所诱导。

提高防范意识



定期更新和修改密码，使用安全
强度高的密码策略。

避免在不可靠的网络环境下使用
个人账号和密码，防止信息泄露。

妥善保管个人信息，不轻易透露
个人敏感信息，如身份证号、银

行卡号、密码等。

保护个人信息



不轻易点击来自陌生人的链接或下载陌生的附件，以防恶意软件感染或钓鱼攻击。

对于要求提供个人敏感信息的陌生电话或短信，应保持警惕，不轻易回复或提供信息。

在接到疑似诈骗电话时，可以挂断电话，然后通过官方渠道核实信息的真伪。

谨慎处理陌生信息



一旦发现上当受骗或疑似诈骗
行为，应及时向公安机关报案，
提供相关证据和信息。

积极配合公安机关的调查工作，
以便尽快破案，维护自身权益
和社会秩序。

在报警的同时，也可以向相关
机构举报诈骗行为，共同打击
电信诈骗犯罪活动。

及时报警



PART 03

识别电信诈骗的技巧
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