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引言：

1、“7S”是在“5S”的基础上发展的
   它起源于日本，是规范现场管理的一种有效方法；
2、形成良好的习惯必须从小事做起，培养每个人的日常 
   行为;
3、“7S”管理是推行精细化管理的最基本要求;
4、抓好“7S”管理的关键是提高全体员工的素养;
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通过规范现场、现物，营造一目了然和安全 的工作环境，培养员工良好的工作
习惯，最终目的是提升人的品质-习惯：

　1、革除马虎之心，养成凡事认真的习惯（认认真真地对待工作中的每
     一件“小事”）    
　2、遵守规定的习惯
　3、自觉维护工作环境整洁、明了、安全的良好习惯
　4、文明礼貌的习惯 

实施7S的目的：



 

7S管理真谛：
           人造环境
                 环
境育人

（什么样的人造就什么样的环境，什么样的环境成就什么样的人）
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“7S” 是什么？

►   整理(SEIRI)：区分必需品和非必需品，现场不放置非必需品；

►   整顿(SEITON)：将寻找必需品的时间减少为零；

►   清扫(SEISO)：将岗位保持在无垃圾、无灰尘、干净整洁的状态；

►   清洁(SEIKETSU)：将整理、整顿、清扫进行到底，并且制度化；

►   素养(SHITSUKE)：对于规定了的事，大家都要遵守执行；

►   安全(SAFETY):　消除工作中的一切不安全因素，杜绝一切不安全现象；

►   节约(SAVE)：养成节省成本的意识，主动落实到人及物；
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“7S”管理的误区
   缺乏评价程序；
   感觉７S就是“打扫卫生”；
   感觉这是一次性活动… 不是一个持续的过程；
   不把７S看作是一个管理工具；
   将７S视为其他人的责任；
   将７S看得很“简单”，每个人都“知道怎么做”。
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我们是怎样的企业？
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                      三流企
业

   每个人的办公区域都是杂乱无章
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                      二流企业

   个别人的办公区域都是杂乱无章
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 一流企业

 每个人自觉维护环境的清洁
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要做到一流公司那将如何理解7S呢？

整理： 要与不要， 一留一弃；
整顿： 科学布局， 取用快捷；
清扫： 清除垃圾， 美化环境；
清洁： 洁净环境， 贯彻到底；
素养： 形成制度,  养成习惯；
安全:  时刻注意,  时刻注重；
节约:  提高效益,  降低成本；
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含义

将必需物品与非必需物品区分开
现场不放无用的东西

目的

腾出空间，防止误

1S-
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a.不能用

b.不再使用

c.可能会再使用(一年內)

d.6个月到一年左右用一次

e.1个月到3个月使用一次

废弃处理

放儲存室

不用

很少用

少使用

经常用

放儲存室

放工作场所f.每天到每周用一次

废弃处理

放儲存室

不用

很少用

►区分物品的“要”与“不要”
►现场不放无用的东西



 

► 扔掉你知道可以扔掉的任何东西；

► 通过询问以下问题，
   识别真正需要的物品：

► 它是用来做什么的？

► 我为什么有这个东西？

► 我多长时间用一次？

► 别人也有吗？
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► 为什么有两台打印机？

  
► 为什么好几个使用过的墨盒散     
放在周围？

► 这个架子上到底放的是些什么
东西？
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案例
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含义

目的

工作场所一目了然
消除找寻物品的时间
井井有条的工作秩序

将必需物品放于任何人都能立即取到的状态
寻找时间为零

2S-
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  让我们记住： 

  “三易原则”易取、易放、易管理；

  “三定原则”定点、定量、定容积。
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定点、定容、定量
　

1、定点：放在哪里合适
　
2、定容：用什么容器、颜色
　
3、定量：规定合适的数量
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反面案例

► 钉书机在哪里？

► 在这里还是丢了?

► 我怎么知道？
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► 我需要的图片在哪里？

► 文件夹和内容没有有意义
的名称



 

团队改善

全员行动

提升素养
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